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1. Uvod

1.1 Kontekst

Jos je 2005. godine Europski sindikalni odbor za obrazovanje (ETUCE) usvojio Akcijski plan za provedbu
projekata s ciljem uspostavljanja Odbora za europski sektorski socijalni dijalog u obrazovanju (European
Sectoral Social Dialogue Committee in Education (ESSDE). U to je vrijeme vecina sektora imala neku vrstu
europskog socijalnog dijaloga. Sektor obrazovanja bio je “jedini veliki sektor bez europskog socijalnog
dija/oga"l.

ETUCE je imao cijeli niz razloga za uspostavljanje odbora za europski sektorski socijalni dijalog u obrazovanju2:
> Jadanje glasa nastavnika na europskoj sceni;
£ jacanje medunarodne suradnje svih nastavnickih sindikata;
provedbu okvira socijalnog dijaloga visokog standarda ne dovodedi u pitanje nacionalnu razinu.

Medutim, taj se zadatak pokazao prilicno sloZenim, jer je put do uspostavljanja odbora za europski sektorski
socijalni dijalog u obrazovanju (ESSDE) bio poplocen preprekama i problemima koje je trebalo rijesiti. Na
primjer, trebalo je stvoriti organizaciju koja bi predstavljala poslodavce u sektoru obrazovanja. Nadalje, neki od
mnogih koraka koje je trebalo poduzeti bili su utvrdivanje i organizacija partnera, dogovor o zastupanju na
nacionalnoj razini i organiziranje na razini Europske unije. Obzirom na opseg i kompleksnost tog zadatka, nije
potrebno posebno naglasavati da je za uspostavljanje odbora za europski sektorski socijalni dijalog u
obrazovanju bilo potrebno nekoliko koraka (i godina).

11 lipnja 2010. godine Europska komisija uspostavila je odbor za europski sektorski socijalni dijalog u
obrazovanju (ESSDE). Socijalni partneri koji sudjeluju u odboru u ime radnika su Europski sindikalni odbor za
obrazovanje (European Trade Union Committee for Education - ETUCE), Europska federacija sindikata javnih
sluzbi (European Federation of Public Service Unions - EPSU) i Europska konfederacija nezavisnih sindikata (
European Confederation of Independent Trade Unions (CESI). Europski savez poslodavaca u obrazovanju
(European Federation of Employers in Education - EFEE), osnovan u veljaci 2009. godine, sudjeluje u ime
poslodavaca u ovom sektoru.

Prvo zajednicko misljenje socijalnih partnera usvojeno je 18. sijecnja 2011. godine (na temu investicija u
obrazovanju). Istog su mjeseca uspostavljene tri radne skupine za odredene teme (radna skupina 1 za kvalitetu
u obrazovanju, radna skupina 2 za demografske izazove i radna skupina 3 za visoko obrazovanje i istraZivanje).
2013. godine organizirana je jo$ jedna radna skupina za javno/privatno obrazovanje. Nadalje, u okviru ESSD-a
proveden je niz projekata, npr. o stresu vezanom uz uciteljski rad (2011.).

! Prezentacija koju je Charles Nolda odrzao na ETUCE-ovim regionalnim seminarima za socijalni dijalog, 2006. — 2007.
godine
2 «lzgradnja sektorskog socijalnog dijaloga u obrazovanju. Novi pristup dijalogu u obrazovanju». Prezentacija Martina

Rgmera na ETUCE-ovim Regionalnim seminarima za socijalni dijalog, 2006. — 2007.
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1.2 O projektu

Danas, Cetiri godine nakon osnivanja ESSDE-a, ETUCE Zeli dati pregled sadasnjeg stanja. Posljednjih godina, koje
su protekle pod velikim utjecajem gospodarske krize i mjera Stednje, socijalni se dijalog nasao pod velikim
pritiskom.1 S namjerom poboljsanja kvalitete europskog socijalnog dijaloga ETUCE Zeli ocijeniti odradeni posao,
utvrditi puteve za poboljSanje i perspektive za jacanje europskog socijalnog dijaloga. Projekt ,Promicanje
potencijala europskog sektorskog socijalnog dijaloga u obrazovanju suo€avanjem s novim izazovima i
istrazivanjem postojecih iskustava i znanja“ - kojeg podupire Europska komisija2 — pokusava odgovoriti na
potrebu promicanja sektorskog socijalnog dijaloga u obrazovanju na europskoj i na nacionalnoj razini. Danas se
europski socijalni dijalog u sektoru obrazovanja suocava s tri klju¢na izazova:

& Jaganje razumijevanja europskog socijalnog dijaloga;
2 omogucavanje interakcije izmedu nacionalne i europske razine;
& utvrdivanje perspektiva za jacanje europskog socijalnog dijaloga.

Ovim se projektom ETUCE Zeli usredotoCiti na poboljSanje struktura europskog socijalnog dijaloga u
obrazovnom sektoru. Sveobuhvatni cilj projekta je proSiriti znanje socijalnih partnera u podrucju industrijskih
odnosa, uz dugorocni cilj daljnjeg promicanja europskog socijalnog dijaloga u podrucju obrazovanja (kao sto je
navedeno 2011. godine u zajedni¢kom radnom programu europskih socijalnih partnera).

Ovaj je izvjestaj samo dio ovog Sireg projekta. Pod vodstvom Savjetodavne skupine sastavljene od predstavnika
pet novih drzava ¢lanica (Hrvatske, Litve, Slovenije, Slovacke i Rumunjske) i jedne drZzave kandidatkinje (Crna
Gora), ETUCE je organizirao Sest okruglih stolova u svakoj od ukljucenih zemalja, ¢ime je omogucéena ucinkovita
razmjena iskustava i znanja izmedu delegata ESSDE-a. Rezultati ovih sastanaka bit ¢e objavljeni u publikaciji
koju ¢e modi koristiti europski socijalni partneri u obrazovanju i njihove organizacije ¢lanice.

Kao dopunu ovim sastancima, ETUCE se Zelio usredotociti na promicanje postojecih potencijala ESSDE-a te na
daljnje poboljsanje ucinkovite interakcije izmedu socijalnog dijaloga na nacionalnoj i na europskoj razini. U tu je
svrhu ETUCE angaZirao istraZivacku i konzultantsku agenciju SECAFI (¢lanicu Groupe Alpha iz Francuske) kao
vanjskog struc¢njaka. SECAFI pruZa strucne usluge predstavnicima zaposlenika i sindikalnih organizacija s ciljem
promicanja socijalnog dijaloga. U toj funkciji SECAFI je ETUCEU-u osigurao zatrazenu vanjsku i objektivnu
znanstvenu perspektivu i ekspertizu o tri klju¢na pitanja kojima se bavi ovaj projekt:

2 Mapiranje aktualnih tema, aktivnosti i organizacije nacionalnih organizacija ¢lanica.

& Utvrdivanje znanja nacionalnih organizacija €lanica o postoje¢em europskom socijalnom dijalogu.

5 Utvrdivanje potreba i ocekivanja nacionalnih organizacija ¢lanica od ETUCE-a i europskog socijalnog
dijaloga.

U ovom su izvjeStaju izneseni rezultati ovog istraZivanja o europskom sektorskom socijalnom dijalogu u
obrazovanju (ESSDE-u).

! Europska komisija, « Industrial Relations in Europe (Industrijski odnosi u Europi) 2012. », str. 144,
2 Ugovor broj VS/2013/0370 u okviru natjecaja VVP/2013/001 Industrijski odnosi i socijalni dijalog, proracunski naslov

04.03.03.01.
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Slika — Struktura projekta

Savjetodavna Glavne aktivnosti

skupina

m

¢ Sadasnje « Clanovi: 6 e Internetski e|zvjestaj
stanje ESSDE-a sindikalista iz upitnik za eKonferencija
eBuduce novih drzava delegate ETUCE-a
perspektive za ¢lanica ifili ESSDE-a (studeni 2014.,
ESSDE kandidatkinja + e Internetski Bruxelles)
1 predstavnik upitnik za org.
ETUCE-a &lanice ETUCE-
*QOkrugli stolovi a
¢ Dodatni
intervjui s 4
delegata
ESSDE-a
— — — —

1.3 Metodologija

Nakon sporazuma sa Savjetodavnom skupinom i voditeljima projekta u ETUCE-u razvijena je istrazivacka
metodologija koja ¢e najbolje odgovarati ciljevima projekta. Stoga se sadasnje ovaj izvjestaj temelji na Cetiri
metodoloska sastavna bloka koji se medusobno nadopunjuju:
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Internetska tabela s

podacima o zemlji

Namijenjena izaslanicima na plenarnoj sjednici ESSDE-a

o Cilj?
e Prikupljati informacije o socijalnom dijalogu u svim drZavama ¢lanicama i povezati rezultate s ESSDE-om.
*Omogucditi utvrdivanje zajednicke perspektive na europskoj razini.
eOcijeniti organizaciju i postignuca ESSDE-a.

eKako?

ePripremom internetskog upitnika (na engleskom i francuskom jeziku) za delegate plenarne sjednice
ESSDE-a iz 28 drZava clanica.

e Upitnik se sastojao od 22 pitanja (vidi Dodatak 2)

namijenjena organizacijama ¢lanicama ETUCE-a u EU i drzavama
kandidatkinjama

* Cilj
e Utvrditi status nacionalnog socijalnog dijaloga u obrazovanju i povezati ga s ESSDE-om.
e PruZiti vise informacija o temama socijalnog dijaloga u svim zemljama.
e Utvrditi razinu upucenosti i poznavanja europskog socijalnog dijaloga.
e Procijeniti relevantnost ESSDE-a.
e Utvrditi ocekivanja prema ESSDE-u.

¢ Kako?
*Pripremom internetskog upitnika (na engleskom i francuskom jeziku) za organizacije ¢lanice ETUCE-a
¢ Upitnik se sastojao od 21 pitanja (vidi Dodatak 3)
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s plenarnim delegatima ESSDE-a iz Cetiri zemlje ¢lanice, od kojih je svaki

Intervjui e
predstavljao jednu geografsku zonu u EU

°Cilj?
® Razgovor s delegatom o odgovoru iz upitnika
e Davanje primjera nabolje praks te, naucenoga iz inicijativa u okviru nacionalnog i europskog socijalnog
dijaloga
e Utvrdivanje specificnosti obrazovng sektora i izazova njegovog socijalnog dijaloga u raznim europskim
regijama.

*Kakao?
e Putem telefonskih intervjua s 4 unaprijed utvrdene zemlje (Portugal, Nizozemska, Finska i Slovenija)

pridonijeti analizi znanstvenim elementima

ePregled relevantnih publikacija koje su koristene za znanstveni kontekst ovestudije nalazi se u bibliograiji
(vidi Dodatak 1)

Sa zadovoljstvom moZemo konstatirati odli€an odaziv na oba upitnika. Zahvaljujuci sudjelovanju delegata na
plenarnoj sjednici ESSDE-a, organizacija ¢lanica ETUCE-a i ucinkovitoj koordinaciji ¢lanova ETUCE-ovog tima, 28
zemalja ¢lanica dostavilo je podatke o svojim zemljama, a 47 organizacija ¢lanica ETUCE-a odgovorilo je na
internetski upitnik (vidi sljedece tabele).

Tabela 1 -28 zemalja clanica koje su odgovorile na ESSDE-ovu upitnik za
plenarne delegate

Austrija Italija
Belgija (Flandrija) Latvija
Bugarska Litva
Hrvatska Luksemburg
Cipar Malta
Ceska Republika Poljska
Danska Portugal
Estonija Rumunjska
Finska Slovacka
Francuska Slovenija
Njemacka Spanjolska
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Greka Svedska
Madarska Nizozemska
Irska UK

Tabela2 -broj odgovora po drzavi ¢lanici na anketu za organizacije clanice

Austrija

Bugarska

Njemacka

Madarska

ETUCE-a

Italija

Luksemburg

Crna Gora

Portugal

Slovacka

Spanjolska

ﬂ Napomene
- Iz odgovora ESSDE delegata izuzeli smo odgovore Bosne i Hercegovine jer je opseg projekta ogranicen na

zemlje ¢lanice EU-a. Osim toga, odgovori Belgije odnose se samo na flamanski dio zemlje.

- U analizi odgovora na upitnik za organizacije clanice ETUCE-a izuzeti su neki odgovori (Armenija, Gruzija,

Izrael i Ukrajina) jer se projekt fokusira na drZave clanice EU-a i drZave kandidatkinje.

Nadalje, u slu¢aju vise odgovora iste osobe u obzir smo uzeli posljednji odgovor i/ili spojili razne odgovore. U

slucaju vise odgovora nekoliko predstavnika istog sindikata sve smo odgovore ukljucili u analizu kako bismo

odrazili razlicitost gledista u okviru sindikata.

Prvi rezultati studije prezentirani su ¢lanovima Savjetodavne skupine 8. rujna 2014. (Bruxelles). Ovaj sastanak

nije omogucio samo zanimljivu raspravu o klju¢nim rezultatima ankete, vec i vrijednu raspravu o specificnim

pitanjima od interesa za Sest zemalja partnera u projektu.

Nacrt ovog izvjestaja pregledali su ¢lanovi Savjetodavne skupine. Zavrsni izvjeStaj prezentiran je na zavrsnoj

konferenciji odrzanoj u Bruxellesu 4.-5. listopada 2014. godine.
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2. Sto se dogada? Rezultati ankete o europskom
sektorskom socijalnom dijalogu u sektoru
obrazovanja

Ovo poglavlje daje pregled rezultata oba upitnika. Umjesto da zasebno navodimo i komentiramo rezultate
svakog od upitnika odlucili smo pri sastavljanju ovog izvjesStaja staviti odgovore na oba upitnika u odgovarajucu
perspektivu, te na taj nacin omoguciti poprec¢nu analizu prikupljenih informacija i njihovo povezivanje s
europskim sektorskim socijalnim dijalogom u sektoru obrazovanja (European Sectoral Social Dialogue in the
Education Sector - ESSDE).

Prvi dio ovog poglavlja bavi se socijalnim dijalogom u sektoru obrazovanja i organizacijom zastupanja i
participacije radnika u svakoj od zemalja. Za osiguranje ucinkovitosti europskog sektorskog socijalnog dijaloga i
najboljeg obuhvacanja nacionalne i europske razine pozeljno je imati pregled nacionalnih sustava socijalnog
dijaloga i pitanja relevantnih za sektor obrazovanja u raznim drZzavama clanicama. Stoga ova studija moze
doprinijeti povecanju znanja dionika ukljuc¢enih u transnacionalni dijalog o stvarnostima i prioritetima u svakoj
od drzava clanica.

U drugom dijelu ovog poglavlja pobliZze se bavimo evaluacijom ESSDE-a do sada. Kakav je utisak delegata i
organizacija ¢lanica o ESSDE-u? Jesu li razne inicijative koje je pokrenuo ESSDE u skladu s ocekivanjima
zastupljenih zemalja c¢lanica? Na$ je cilj ocjenom znanja i iskustava omoguditi kreatorima ESSDE-a neke
zanimljive elemente i poglede “s terena”.
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2.1 Karakteristike utvrdene temeljem nacionalnih okolnosti

Industrijski odnosi na europskoj razini proizlaze iz nacionalnih sustava. Medutim, ti sustavi i kontekst u kojemu
djeluju razlikuju se od zemlje do zemlje. Sustav socijalnog dijaloga svake zemlje uklopljen je u njenu povijest,
gospodarsku i demografsku situaciju, kulturu, zakonodavstvo itd. “Radno okruzenje” radni¢kog zastupanja i
participacije takoder je razli¢ito od zemlje do zemlje: gustoca sindikata moze biti razlicita, neke zemlje Europske
unije tradicionalno vise cijene socijalni dijalog od nekih drugih, itd.

Opéenito, studije pokazuju da se tijekom posljednjeg desetljeca socijalni dijalog u Europi nasao pod znatnim
pritiskom. Obzirom da se europski socijalni dijalog ne moze razmatrati bez njegovog nacionalnog pandana,
pokusat ¢emo utvrditi neke njegove karakteristike temeljem stanja socijalnog dijaloga u obrazovhom sektoru
na nacionalnoj razini.

Zastupanje raznolikosti

Europski obrazovni sektor karakterizira velika raznolikost. Kao prvo, raznolikost podsektora: temeljem NACE'

klasifikacije koja se koristi za definiranje odbora u okviru europskog sektorskog socijalnog dijaloga, sektor
obrazovanja obuhvada niz aktivnosti, ukljucujuéi predprimarno obrazovanje, primarno obrazovanje, opce
sekundarno obrazovanje, tehnicko i strukovno sekundarno obrazovanje, post-sekundarno netercijarno
obrazovanje, tercijarno obrazovanje, sportsko i rekreacijsko obrazovanje, kulturno obrazovanje, aktivnosti
vozackih skola itd. Temeljem odgovora iz upitnika za organizacije Clanice, ova se raznolikost odraZzava u
Grafikon 1 - Koje razine obrazovanja obuhvaca vas sindikat (upitnik raznolikosti sindikalnih erganizacija ¢lanica ETUCE-a
za organizacije ¢lanice) (vidi grafikon 1). Kao Sto se moZe vidjeti iz ovog

grafikona, sindikati u sklopu ETUCE-a kao odgovor

50.0% na pitanje koje obrazovne razine zastupaju navode

80.0%

niz razina. Neki sindikati organizirani su tako da

;32: pokrivaju razne ili ¢ak sve obrazovne razine; drugi su
30.0% 7 se specijalizirali na zastupanje radnika iz jednog
:22: posebnog sektora. Na europskoj razini socijalni
200% 7 partneri zastupaju sve te podsektore u ESSDE-u.
13:.3: : : : , Kako je za legitimitet socijalnog dijaloga klju¢na

pre-primary primary secondary secondary (VET) higher

gencral] reprezentativnost, klju¢no je da se u podsektorima

utvrde i obraduju pitanja od zajednickog interesa. Pa
ipak, neka pitanja i dalje mogu biti relevantnija za
neke podsektore nego za druge.

! Statisticka klasifikacija gospodarskih djelatnosti Europske unije (Nomenclature statistique des Activités économiques dans
la Communauté Européenne — NACE). NACE rev.2 klas. 85 uglavnom obuhvaca sektor obrazovanja (ukljucujuéi
predprimarno, primarno, op¢e sekundarno, tehnicko i strukovno obrazovanje, tercijarno obrazovanje, obrazovanje odraslih i

drugo obrazovanje).
v 12 —
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Time dolazimo do druge, moida najvaznije

Grafikon 2 — Kako biste klasificirali organizaciju obrazovnog sektora raznolikosti u okviru socijalnog dijaloga -
u svojoj zemlji (upitnik za delegate, . . . . Lo M

joj zemiji (up gate) raznolikosti poslodavaca. Ovdje “niz dionika moze

imati ulogu poslodavca: vlada ili lokalna uprava,

ravnatelji Skola, crkva i direktori zaklada, privatne
institucije itd. © Na pitanje organizacije obrazovnog
sektora u svojim zemljama, 48% delegata ESSDE-a
. . povezalo je ovaj sektor s privatnim sektorom, a 44%
o s neprofitnim sektorom. Pa ipak, 96% delegata
» e e e | obrazovni sektor povezalo je s javnim sektorom.
Stoga sektor obrazovanja obuhvaca ne samo veliku raznolikost aktivnosti (vidi gore) vec i cijeli niz pravnih
oblika (privatne tvrtke, javna tijela, vlada itd.)” “U mnogim zemljama osim drZavnih tijela koja tvore glavni stup
nacionalnog obrazovnog sustava postoji cijeli niz crkvenih institucija i privatnih organizacija koje vode
obrazovne ustanove na svim obrazovnim razinama”>. Usprkos ove raznolikosti, dominantan je javni sektor (vidi
grafikon 2). “Zemlje u kojima je obrazovni sektor relativno velik poslodavac su Latvija (gdje zaposljava 10,4%
radne snage), Ujedinjena Kraljevina (10,6%), Svedska (10,8%) i Litva (11,6%). Ovaj je sektor manje prominentan
u Bugarskoj (gdje zaposliava 6% radne snage), Ceskoj Republici (6%), Hrvatskoj (5,9%) i Rumunjskoj (4,2%)
(Eurostat 2013.) “ *

Jos jedna razina poteskocda je da obrazovne aktivnosti moze

Grafikon 3 - Koja je glavna razina socijalnog dijaloga organizirati bilo koja od razina uprave ovisno o tome o kOjOj se
u obrazovnom sektoru u vasoj zemlji (upitnik za

drZavi radi. Na primjer, u Belgiji odlucivanje o obrazovanju vise
delegate) (nacionalna, regionalna ili lokalna razina)

nije iskljuCivo u rukama federalne (nacionalne) razine veé
zajednica (flamanske, francuske i njemacke govorne
zajednice).” Sli¢no je i u Njematkoj gdje su funkcije drzave
athenationallew POdijeljene izmedu savezne vlade i 16 saveznih zemalja
i the regional lew (Lc’inder).6 Te se specifi¢nosti pojedinih zemalja odraZzavaju i u
Bthe logal level strukturi socijalnog dijaloga (vidi grafikon 3): velika vecina
ispitanika navodi nacionalnu razinu kao glavnu razinu socijalnog
dijaloga - s izuzetkom Danske, Madarske i Ujedinjene Kraljevine

(lokalna razina), te Belgije, Njemacke i Spanjolske (regionalna
razina).

! ETUCE, «Towards a European Sectoral Social Dialogue in Education (Ususret europskom sektorskom socijalnom dijalogu
u obrazovanju)», str. 7.

2Eurofound, « Representativeness of the European social partner organisations: Education (Reprezentativnost organizacija
europskih socijalnih partnera: Obrazovanje)», 2011., str. 3-4.

®Eurofound, «Representativeness of the European social partner organisations: Education (Reprezentativnost organizacija
europskih socijalnih partnera: Obrazovanje)», 2011, str.5.

“Van Houten, «Education sector: Working conditions and job quality (Obrazovni sektor: Uvijeti rada i kvaliteta radnog

mjesta)», 2014, str. 1.

S«Zajednice imaju autonomiju u podrucju obrazovanja, na primjer, ali minimalni zahtjevi za stjecanje kvalifikacija u
nadleznosti su savezne viade, kao i pitanje obaveznosti obrazovanja i mirovinske sheme.» Portal belgium.be, 2014.

8 «Ustav (Grundgesetz) propisuje da su za Skolsko obrazovanje nadlezna ministarstva obrazovanja i kulture saveznih zemalja
(Léinder). Stoga su savezne zemlje (Léinder) takoder nadlezne za javne Skole i obrazovanje u javnom sektoru, ukljucujuci i
strukovne Skole, od kojih je veéina pod nadleznoséu savezne zemlje i lokalnih viasti. Cjelokupno zakonodavstvo koje se
odnosi na Skole, ukljucujuci i strukovne, je zakonodavstvo na razini saveznih zemalja. Ministri obrazovanja i kulture saveznih

zemalja suraduju u okviru stalne konferencije (KMK) kako bi se osigurala odredena razina ujednacenosti i usporedivosti,

posebice u podrucju politika Skolstva i viseg obrazovanja”. EQAVET, Internetska stranica,2014.
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Grafikon 4 - Kako biste ocijenili opseg aktivnosti svog sindikata u  Takve nacionalne karakteristike utjeCu i na opseg
sektoru obrazovanja (upitnik za organizacije ¢lanice) aktivnosti sindikata. Vedina organizacija Clanica

100,0% ETUCE-a navodi dominantnost nacionalne razine,
90,0%
80,0%

za kojom slijede lokalna, regionalna i sektorska

70,0%

] (vidi grafikon 4). Vecina ih i kombinira razne
30.0% - razine. Pa ipak, u okviru ESSDE projekta vazno je
40,0%

200% | naglasiti da se sektorska razina cini manje
20,0% - . . . .
100 | zastupljenom u okviru opsega aktivnosti
0,0% T T T

nacionalnih sindikata.

Mational level Regional level Local level Sectoral level

Naposljetku, raznolikost obrazovnih radnika i zanimanja:

Grafikon 5 - Koje vrste obrazovnog kadra nastavnika te administrativnog i tehnitkog osoblja. Na pitanje
obuhvaca vas sindikat (nastavno osoblje,

administrativno i tehnicko osoblje, oboje) (upitnik

za organizacije ¢lanice) vecina (53%) organizacija Clanica odgovorila je da predstavlja

koju vrstu obrazovnih radnika obuhvaca njihov sindikat, velika

obje skupine. Sve u svemu sindikati odrazavaju pluralizam ovog
sektora. Pa ipak, 45% ispitanika odgovara da zastupaju samo
nastavno osoblje. To bi moglo voditi do situacije u kojoj
sindikati poklanjaju manje paznje pitanjima vaznima
“manjinskim zanimanjima” u obrazovnom sektoru. Opcenito,
ova fragmentacija odrazava i organizacijsku strukturu
sindikalizma u obrazovnom sektoru, kojeg karakteriziraju
sektorski sindikati koji se preklapaju sa sindikatima

B dministrative & specijaliziranima za odredene skupine obrazovnih radnika ili

technical staff

2%

. .1
odredena zanimanja.

U ovom raznolikom kontekstu mozZe biti prilicno tesko jasno definirati pitanja od zajedni¢kog interesa na
nacionalnoj ili transnacionalnoj razini. Svakako, odbor za europski sektorski socijalni dijalog mora uzeti u obzir
ne samo raznolikost radnika, vec i razli¢ite administrativne i socio-ekonomske situacije u drzavama clanicama.
Nadalje, radnicko zastupanje i participacija moraju biti uskladeni s nacionalnim zakonodavstvom i politickim
tradicijama. Obzirom na povijest i veliCinu Europske unije, to podrazumijeva joS jednu razinu raznolikosti
izmedu nacionalnih situacija u smislu socijalnog dijaloga, sindikalnih tradicija, itd. (drugim rije¢ima, industrijskih
odnosa).

'Eurofound, « Representativeness of the European social partner organisations: Education (Reprezentativnost organizacija

europskih socijalnih partnera: Obrazovanje)», 2011., str. 11.
} 10 e
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Industrijski odnosi

Grafikon 6 — Koja je struktura socijalnog dijaloga u sektoru
obrazovanja u vaSoj zemlji ((upitnik za delegate) Kako su industrijski odnosi uklopljeni u kulturoloski,

socioekonomski i politicki kontekst svoje zemlje,
poblizi pogled na nacionalne sustave zastupanja i
participacije obrazovnih radnika takoder otkriva
heterogenu situaciju. Status socijalnog dijaloga u
obrazovnom sektoru moze u razli¢itim drzavama
Clanicama Europske unije biti razlicit. Temeljem
rezultata ankete moZemo utvrditi nekoliko
karakteristika koje mogu biti korisne u okviru
europskog sektorskog socijalnog dijaloga. U tome
nam ni u kojem slu¢aju nije namjera donositi

vrijednosne sudove o raznim nacionalnim sustavima
i/ili situacijama.

Prije svega, rezultati ankete pokazuju da 52% zemalja ¢lanica EU ima bipartitnu strukturu socijalnog dijaloga u
obrazovnom sektoru (za razliku od 48% s tripartitnom strukturom). Jedna zemlja, Ujedinjena Kraljevina, izricito
navodi da nema nacionalni socijalni dijalog u obrazovnom sektoru. Ovakva dominacija bipartitne strukture
odraZava vaznost drzavnih tijela kao dionika za sindikate u obrazovnom sektoru. Na pitanje da razvrstaju
skupine dionika po vaznosti za interakciju sa sindikatima ¢lanice ETUCE-a jasno su stavile drzavna tijela na prvo
mjesto, za kojim su slijedile udruge poslodavaca. Ostali poslodavci (civilno drustvo, udruge roditelja i udruge
studenata slijede odmah za njima (vidi grafikon 7).

Grafikon 7 — Naznacite kolika je vaZnost interakcije sa
sliedec¢im dionicima u sektoru obrazovanja za vas sindikat
(upitnik za organizacije ¢lanice)

Civil society

Students’ associations

Parents’ associations

Authorities

Employers’ assaciations
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Nadalje, u odgovorima se navodi da zastupanje i participaciju radnika uglavnom (79%) organiziraju sindikati, a

ne iskljucivo izabrana vijeéa. U svojoj studiji o reprezentativnosti, Eurofound je utvrdio da postoji 216 sektorskih

sindikata s kojima se redovito savjetuju nadlezna tijela veéine drZzava &lanica.” Osim u Latviji, gdje samo jedan

sindikat zastupa radnike u obrazovnom sektoru, “ne moZe se iskljuciti mogucnost da nadlezna tijela daju

prednost nekim sindikatima nad drugima ili da se

sindikati natjecu za pravo participacije.”2 21% Grafikon 8 — Zastupanje i participaciju radnika organiziraju (upitnik za delegate)
plenarnih delegata ESSDE-a navodi da u njihovoj
zemlji postoji i jedno i drugo (Austrija, Njemacka,
Poljska, Italija, Slovacka, Nizozemska). To se moze
staviti u odgovarajucu perspektivu ¢injenicom da je
sindikalno ¢lanstvo u javnom sektoru tradicionalno R the trade unions

mnogo veée nego u privatnom sektoru. Na pitanje
M elected councils (e.g. works

da procijene postotak sindikalnih clanova medu ; 2
council and H&S committees)

radnicima u obrazovnom sektoru, vecina plenarnih i
delegate ESSDE-a (36%) i organizacija clanica BAcombinstion of bath
ETUCE-a (35,6%) naznacava postotak od 20% do

40%.

Grafikon 9 — Kolika se vazZnost pridaje

v - L. . X . ulozi sindikata u organizaciji
snaznu tradiciju pregovaranja i savjetovanja u javnom sektoru. socijalnog dijaloga u sektoru

U vedini drzava ¢lanica postotak ¢lanstva odrazava

Medutim, na pitanje da procijene vaznost koja se pridaje ulozi obrazovanja (upitnik za delegate) )
sindikata u organizaciji socijalnog dijaloga u obrazovnom sektoru u ’

njihovoj zemlji, 36% ispitanih delegata navodi umjerenu (20%,

' Very high
32%

ukljuCujuéi Estoniju, Francusku, Latviju, Poljsku, Rumunjsku i
Ujedinjenu Kraljevinu) ili slabu razinu (16%, ukljucujuci Hrvatsku,
Greku, Madarsku i Spanjolsku). Velika vedina (64%) ocjenjuje njihovu
ulogu vrlo visokom (32%, ukljucujuc¢i Austriju, Belgiju (Flandriju),
Bugarsku, Ce$ku Republiku, Dansku, Finsku, Sloveniju, Maltu i
Svedsku) ili visokom (32%, ukljuéujuéi Cipar, Njemacku, Italiju, Litvu,
Luksemburg, Portugal, Slovacku, Nizozemsku i Irsku). Ovu
percipiranu razinu integracije sindikata u nacionalni socijalni dijalog potvrduju ocjene koje su dale organizacije
Clanice ETUCE-a (prosje¢no 3.15 na skali do 4). Pa ipak, na pitanje razvoja ove razine integracije tijekom
posljednje dvije godine, samo ga 49% ocjenjuje stabilnim. 34% navodi trend pogorSanja (Hrvatska, Cipar,
Danska, Gréka, Irska, Italija, Poljska, Portugal, Slovenija, Spanjolska i Ujedinjena Kraljevina), dok 17% kaze da se
trend pobolj$ava (Bugarska, Ceska Republika, Estonija, Francuska, Litva, Malta). Vrlo je vjerojatno da su mjere
Stednje koje su uslijedile za financijskom i gospodarskom krizom odigrale ulogu u ovom trendu pogorsanja. Kao
Sto pokazuju i podaci o javnoj potrosnji, zemlje juzne Europe vise su pogodene krizom i mjerama stroze
proracunske kontrole.? Nadalje, prema izvjeséu Komisije, Cini se da je ,gustoca javnog sektora i njegov utjecaj
manje evidentan u zemljama ¢lanicama iz srednje i istoéne Europe, uz neke iznimke, kao $to je Poljska.”* 1ako se
ovaj element ne odrazava tako jasno u rezultatima ovog projekta, to bi — uz utjecaj financijske i gospodarske
krize na industrijske odnose — ipak mogao biti vazan element kojeg treba imati na umu.

'Eurofound, « Representativeness of the European social partner organisations: Education (Reprezentativnost organizacija
europskih socijalnih partnera: Obrazovanje) », 2011, str. 46.

2Eurofound, « Representativeness of the European social partner organisations: Education (Reprezentativnost organizacija
europskih socijalnih partnera: Obrazovanje)», 2011., str. 46.

3 Agostini i Natali, «The European governance of education: progress and challenges (Upravljanje obrazovanjem u Europi:
napredak i izazovi)». 2013, str. 5.

* Europska komisija, « Industrial Relations in Europe 2012 (Industrijski odnosi u Europi u 2012. godini) », str. 144,

}15_
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Grafikon 10 - U posljednje 2 godine

moZe se reci da se ta razing ... Nadalje, na pitanje da ocijene razinu suradnje izmedu sindikata i
(poboljsava, pogorsava ili je stabilna)

(upitnik za org. ¢lanice)

organizacija poslodavaca ukljucenih u socijalni dijalog o obrazovanju (jos
jedan element koji bi mogao odraziti snagu pregovaranja i savjetovanja u

Improving sektoru), 60% ispitanika navodi da da je ona umjerena. Samo ju 12%

A/ ocjenjuje vrlo visokom (uklju¢ujuci Austriju, Finsku i Maltu), a 8% slabom

(ukljuéujuéi Greéku, Spanjolsku, Svedsku i UK).

Cimbenici za koje se smatra da utje¢u na ovu razinu suradnje su:

- Tradicija nacionalnog socijalnog dijaloga. Na primjer, Ujedinjena
Kraljevina za koju se navodi da ima slabu razinu suradnje odraZava
voluntaristicku tradiciju te zemlje;

- Razvoj nacionalnog konteksta koji moZe imati utjecaja na razinu

Grafikon 11 — Kako biste ocijenili
razinu suradnje izmedu sindikata i .
organizacija poslodavaca ukljucenih u karakteriziraju dobri industrijski odnosi. “Svedska ima dugu povijest

suradnje. Na primjer, za nordijske zemlje opcenito se vjeruje da ih

socijalni dijalog o obrazovanju suradnje izmedu sindikata i vlade, ukorijenjenu u opcoj kulturoloskoj
(upitnik za delegate) Ly ] .. x C

preferenciji za suradnicko (kolaborativno) odlucivanje. [...] Svedski sindikati

Vegld- nastavnika vrlo su se rijetko izravno suprotstavljali stavu vlade o reformi

N obrazovanja.” ! pa ipak, rezultati nase ankete pokazuju da Svedska ima

nisku razinu suradnje izmedu sindikata i organizacija poslodavaca. U svibnju

2010. godine te ponovno u rujnu 2012. godine, novi je kolektivni ugovor

postignut tek nakon medijacije koja je uslijedila nakon $to su dva uciteljska

sindikata (Nacionalna unija ucitelja u Svedskoj (LR) i Svedska uciteljska unija

(Ldrarférbundet) zaprijetili Strajkom. 2

- Politicka klima. Na primjer, za Sloveniju se navodi da razina

suradnje izmedu socijalnih partnera u velikoj mjeri ovisi o tome tko je na
vlasti (tj. ljevica ili desnica).

- Podjela nadleznosti u obrazovanju. Na primjer za Njemacku se navodi da je suradnja bolja s ministarstvima
nadleznima za obrazovna pitanja  (okupljenima u  konferenciju  ministarstava  kulture
Kultusministerkonferenz (KMK)) nego s ministarstvima nadleznima za uvjete rada i place (okupljenima u
Udrugu poslodavaca njemackih saveznih zemalja (Tarifgemeinschaft deutscher Ldnder - TdL)).

- Nesudjelovanje organizacija poslodavaca u socijalnom dijalogu. Na primjer, u Madarskoj je 2013. godine
osnovan Klebelsberg Institution Maintenance Centre (KLIK) kao novi sredisnji ured za obrazovanje, koji je
time postao najveci poslodavac u zemlji. Pa ipak, u anketi se navodi da KLIK ne sudjeluje u socijalnom
dijalogu. Isto tako, u Bugarskoj neke udruge poslodavaca sudjeluju u socijalnom dijalogu samo kao
“promatraci”.

lako svaka europska drzava ima vlastiti sustav industrijskih odnosa — nasljede specificne politicke i sindikalne
povijesti, ukorijenjen u jedinstvenoj kulturi i organiziran u skladu s regulatornim okvirom — rezultati ankete
pokazuju i neke slicnosti izmedu ispitanika. To nam moze pomodi u identifikaciji nekih elemenata sindikalne
aktivnosti specificnih za sektor obrazovanja.

! Nina Bascia i Pamela Osmond, «Teacher Union Governmental relations in the context of educational reform (Odnosi
izmedu ugiteljskih sindikata i vlade u kontekstu obrazovne reforme) ». 2013, str. 6 i 16.
2Emilia Johansson i Hjalmar Eriksson, «Teachers win new pay deal after tough negotiations (Ugitelji postigli novi sporazum

o placama nakon teskih pregovora)». 2013., Eurofound, internetska stranica.
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Sindikalna akcija

Sindikatima za ispunjavanje njihovog cilja zastupanja i obrane interesa radnika na raspolaganju stoji niz alata.
Na pitanje vaznosti odredenih alata sindikalne akcije, organizacije ¢lanice ETUCE-a kao najvazniju aktivnost
navele su kolektivno pregovaranje; za njime slijedi informiranje/participacija/savjetovanje radnika, obuka,
dijalog na trzistu rada, kampanje zagovaranja , lobiranje i Strajk (vidi grafikon 12).

Advocacy and campaigning

Strikes

Lobbying

Training

Labour market dialogue

Information, participationd consultation of workers

Collective bargaining

Grafikon 12 — Naznacite razinu vaznosti sljedecih alata za sindikalnu akciju u obrazovnom
sektoru (upitnik za organizacije clanice)

Prema Dufreseneu i Pochetu (2006.) sektorski socijalni dijalog najvaZnija je razina u kolektivnom pregovaranju u
drZzavama clanicama. U sektoru obrazovanja kolektivno pregovaranje uglavhom se odvija na nacionalnoj razini.
Medutim, prema izvjestaju koji je objavio Eurofound?, konceptualni problem javnog sektora je Cinjenica da
kolektivno pregovaranje nije istinski etablirano (ili barem nije u nekim svojim dijelovima u nekoliko zemalja).
Kako sektor obrazovanja obi¢no obuhvaéa veliki segment javnog sektora, Sto potvrduju odgovori ispitanika na
upitnik, zakonska mo¢ reguliranja uvjeta zaposljavanja uglavnom je u rukama drzavnih tijela. Pa ipak, kako se
navodi u istom izvjeStaju Eurofounda, , kolektivna regulacija” doista postoji jer sindikati mogu znatno utjecati
na uvjete radnog mjesta putem kolektivnog pregovaranja ili Ceste prakse pregovora ili savjetovanja.

! Eurofound, « Representativeness of the European social partner organisations: Education (Reprezentativnost organizacija

europskih socijalnih partnera: Obrazovanje) », 2011, str. 2-3.
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W unionised workers

w all workers (unionised and non-
unionised)

W Collective bargaining agreements
do not exist

Grafikon 13 - Sporazumi o kolektivnom pregovaranju u sektoru obrazovanja obuhvacaju (upitnik za delegate)

Sto se tice kolektivnog pregovaranja (ili kolektivne regulacije) u sektoru obrazovanja, panel plenarnih delegata
ESSDE-a naveo je da takvi sporazumi uglavnom obuhvadaju i sindikalizirane i nesindikalizirane radnike (86%).
Iznimke od ovog pravila su kako se Cini Grcka i Ujedinjena Kraljevina (jer su te dvije zemlje navele da u njihovoj
zemlji ne postoje kolektivni ugovori); te Bugarska (koja je navela da kolektivni ugovori obuhvacaju samo
sindikalizirane radnike) (vidi grafikon 13).

Prema studijama koje je proveo Eurofound, broj kolektivnih ugovora je u padu tijekom posljednjih godina. Od
pocetka financijske i ekonomske krize najznacajniji trend upravo je onaj decentralizacije kolektivhog
pregovaranja.1

Sto se ti¢e suradnje izmedu sindikata ukljuéenih u socijalni

Grafikon 14 - Kako biste ocijenili razinu suradnje izmedu
sindikata ukljucenih u socijalni dijalog u obrazovanju

ili vrlo visokom (24%). S druge strane, 20% ocjenjuje ju slabom (upitnik za delegate)

a 24% umjerenom. Cini se da je glavni ¢imbenik koji omogucuje
sindikalnu suradnju u nekim zemljama Cinjenica da postoji samo
jedan sindikat u sektoru obrazovanja. Na primjer:

dijalog u obrazovanju, 56% delegata ocjenjuje ju visokom (32%)

- U Austriji je Gewerkschaft Offentlicher Dienst (GOD) jedini
sindikat javnih sluzbenika koji obuhvada Sest uciteljskih
sekcija za razli¢ite razine obrazovanja;

- Na Malti je Malteska uciteljska unija (MUT) jedini sindikat
za sve obrazovne razine (osim za sveuciliSne, koje ima mali
vlastiti interni sindikat koji blisko suraduje s MUT-om).

Nepostojanje socijalnog dijaloga ili mali (i/ili slabi) sindikati je

situacija koja je sama po sebi razumljiva u kontekstu u slabe suradnje izmedu sindikata. Na primjer, u Litvi neki
obrazovni sindikati nemaju regionalne strukture te imaju vrlo ograni¢ene aktivnosti, stoga se mogu smatrati
malima i slabima.

! Prezentacije Christiana Welza (Eurofound) na okruglim stolovima u okviru §ireg ESSDE projekta.
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Nadalje, velika vecina organizacija clanica
ETUCE-a koje su odgovorile na upitnik navodi da
sudjeluju i u transnacionalnim i
medusektorskim inicijativama. To potkrepljuje
¢injenicu vece interakcije izmedu medugranskih
(npr. javne sluzbe) i sektorskih inicijativa. Vecéa
ucestalost medusektorskih inicijativa zanimljiva
je u kontekstu europskog socijalnog dijaloga (jer
bi ESSDE mogao osigurati platformu za
promicanje transnacionalne sektorske suradnje).

& Neki primjeri transnacionalnih inicijativa

transnaticnal initiatives?

mVery often
m Often

u Sometimes
o Not at all

cross-sectoral initiatives?

Grafikon 15 — Sudjeluje li vas sindikat u ...? (anketa za organizacije
¢lanice)

— Kampanja protiv izdvajanja pomoc¢nih poslova u javnom i drzavnom sektoru (Hrvatska)

— Sudjelovanje u seminarima, transnacionalnim konferencijama, tecajevima, te aktivnosti

kolegijalnog ucenja, radne skupine i sastanci itd.

— Istrazivacka mreza EI/ETUCE

—  Projekti osiguranja kvalitete u obrazovanju i jednakih mogucnosti u Skolama

£  Neki primjeri medusektorskih inicijativa

— O pitanjima kao $to su zaposljavanje, plaée i drustvena pitanja

— Aktivnosti organizirane s radnicima iz drugih javnih sektora (npr. zdravstvo, opcine i socijalne

usluge)

-

FOKUS — Primjer transnacionalne suradnje u sektoru obrazovanja

v" U okviru svojih medunarodnih odnosa, Op¢i sindikat obrazovanja u Nizozemskoj ((Algemene
Onderwijsbond - AOb) suraduje s partnerskim sindikatima u drugim zemljama (Europi, Africi i Srednjoj
Americi). Opcenito su ciljevi projekta postignuti usprkos teskom lokalnom kontekstu u nekim
zemljama. Na primjer, u Europi je AOb poceo podupirati sindikate u podrucju Balkana 1990-ih godina.
Vecina tih projekata uspjesno je finalizirana kako su ponovno jacali kapaciteti lokalnih sindikata.
Nedavnije su se projekti provodili, na primjer, u Albaniji (inicijativa o ranom napustanju skolovanja i
dje¢jem radu — odnedavna takoder uz sudjelovanje njemackog GEW-a), Kosovu (osnivanje

multietnickog obrazovnog centra) i Srbiji (projekt jacanja uloge Zena na upravljackim polozajima).

~
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FOKUS —Industrijski odnosi i proSirenje Europske unije

Prosirenje je proces pristupanja zemalja Europskoj uniji (EU). 2004. godine, u najveéem
krugu prosirenja Europske unije sljedeée su zemlje postale ¢lanicama EU: Ceska Republika,
Estonija, Cipar, Latvija, Litva, Madarska, Malta, Poljska, Slovenija i Slovacka. Tri godine
kasnije, 2007. godine, pridruzile su se Bugarska i Rumunjska. Posljednja je 1. srpnja 2013.
godine pristupila Hrvatska, ¢ime je ukupni broj zemalja c¢lanica dosegao 28. (izvor:
Europska komisija)

Proces prosirenja EU povecao je raznolikost sustava industrijskih odnosa u Europskoj uniji.
Nove drzave c¢lanice moraju usvojiti i provesti odgovarajuce zakonske propise Europske
unije — od kojih su neki vrlo sloZeni i ukljuuju znatne reforme. Rezultati studije koju je
2011. godine proveo Eurofound o reprezentativnosti u sektoru obrazovanja pokazuju da
su strukture industrijskin odnosa uspostavljene u barem 75% drzava clanica. Poblizi
pogled otkriva da se “regulacijski standardi na razini sektora znatno razlikuju u drzavama
koje su pristupile Europskoj uniji izmedu 2004. i 2007. godine”. Stoga se nove drzave
Clanice (i drzave kandidatkinje) suocavaju sa specificnim izazovima. U svom izvjestaju o
industrijskim odnosima iz 2012. godine Europska komisija poblize razmatra nove drzave
Clanice u srednjoj i isto¢noj Europi. U izvjestaju se navodi da zemlje srednje i isto¢ne
Europe, za razliku od 15 starijih drzava Clanica, karakteriziraju:

slabiji sindikati i brza erozija gustoce sindikata,

nepostojanje udruga poslodavaca,

nepostojanje tradicije bipartitnog kolektivnog pregovaranja s vise poslodavaca,
slabija pokrivenost pregovorima (djelomi¢no zbog nedovoljno razvijenog sustava
prosirenja primjene kolektivnog sporazuma)

jaki formalni tripartizam koji djelomi¢no zamjenjuje nedovoljno razvijene sustave
sektorskog kolektivnog pregovaranja.

V V V V

\

Na primjer, iako alati socijalnog dijaloga pravno postoje u novim drzavama clanicama, u
praksi se manje koriste (i stoga su manje ucinkoviti) nego Sto bi se ocekivalo. Europski
socijalni dijalog stoga bi mogao biti dodatni faktor za jacanje nacionalnog dijaloga.

Na primjer, Direktiva 2012/14/EC postavlja standard za pravila socijalnog dijaloga. U
Rumunjskoj je ova direktiva prenesena u nacionalno zakonodavstvo 2006. godine i
postala je pravnhom normom (i u sektoru obrazovanja). Pa ipak su 2011. godine sindikati u
obrazovnom sektoru prijavili niz krSenja direktive. U ovom im je pitanju ETUCE pruZio
potporu.

| Rumunjska je koristila strukturne fondove Europske unije za razvoj europskog socijalnog
dijaloga. Time se utjecaj sindikata poboljsao na nacionalnoj razini zbog jacanja kontakata
sa socijalnim partnerima (posebice savezom poslodavaca) na europskoj razini.
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FOCUS - Kriza i socijalni dijalog u sektoru obrazovanja

Glassner (2010.) navodi kako su place i uvjeti rada zaposlenika u javnhom sektoru nedvojbeno
zahvaéeni promjenama zbog razmjera promjena koje su se dogodile. Te se promjene prvenstveno
trebaju sagledati u svjetlu financijske, gospodarske i duznicke krize. Zemlje diljem poticalo se na
Stednju i smanjenje javne potroSnje. U javhom sektoru ta se nuznost ocitovala kvantitativnim
prilagodbama — i u sektoru obrazovanja (npr. u omjeru ucitelja i ucenika u razredima). Glassner
navodi da je obrazovni sektor u Latviji pretrpio najvece posljedice mjera Stednje: “Potrosnja u
podrucju obrazovanja 2009. godine smanjena je za 25% u odnosu na 2008. godinu. Uciteljske place
su od rujna 2009. godine smanjene za gotovo jednu trecinu”. Nadalje, provedba “novog
upravljanja u javnom sektoru” posljednjih godina pokrenula je procese modernizacije javnog
sektora (npr. reorganizaciju viSeg obrazovanja u Francuskoj, prijenos nadleznosti u sektoru
obrazovanja na opdéine u Portugalu). Ova dva ¢imbenika (mjere Stednje i modernizacija) utjecala su
na kvalitetu obrazovanja i radne uvjete obrazovnih radnika. Na primjer, u Portugalu se od 2009.
godine smanijila javna potrosnja, uciteljske plac¢e su zamrznute, Skole se zatvaraju ili spajaju, od
2008. godine smanjio se broj kolektivnih ugovora, itd. U ovakvom okruZenju Nacionalni savez za
obrazovanje (FNE) poduzeo je odredene aktivnosti (ukljucujudi i sudske tuzbe) na teme kao Sto su
radno vrijeme, profesionalno usavrsavanje za ucitelje, place itd.

U zemljama manje pogodenima mjerama Stednje s kontinuiranim procesima modernizacije javnog
sektora te s utvrdenim tradicijama socijalnog dijaloga nastavila se neka vrsta kolektivnog
pregovaranja. Na primjer u Nizozemskoj su 2014. godine postignuti novi kolektivni ugovori u sva
tri glavna podsektora obrazovanja (primarnom, sekundarnom i visem). Glavno pitanje u svim
podsektorima je pitanje radnog opterecenja. U sva je tri podsektora postignut kompromis koji se
odnosi na starije radnike.

Za druge se zemlje navodi da se socijalni dijalog nasao pod vec¢im pritiskom. Na primjer, za
Sloveniju se navodi da vlada javno obrazovanje vise vidi kao trosak (nego prednost), te je poduzela
mjere za smanjenje troskova u podrucju obrazovanja i istrazivanja. U ovom se kontekstu sindikati
suocavaju s nizom izazova. Prvo, na razini socijalnog dijaloga: obzirom na dominantnost
financijskih pitanja Cini se da glavni sugovornik u pregovorima vise nije ministarstvo obrazovanja
ve¢ ministarstvo financija. Nadalje, prethodna je vlada pokusala uvesti tzv. ,uciteljske komore”
koje bi djelovale uz (ili umjesto) sindikata. Drugo, javno misljenje je pod utjecajem vladinih
pokusaja da postigne prihvacanje ovih mjera u javnosti. Sindikati se bore za oc¢uvanje standarda
(npr. broja ucenika po ucitelju) kombiniranjem akcija kao Sto su kampanje za kvalitetu

obrazovanja, lobiranje i povezivanje s drugim dionicima.

2.2 Pitanje znanja i u€inkovitosti: ocjena ESSDE-a
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Sirenje informacija

Rezultati ankete pokazuju da 75% organizacija ¢lanica ETUCE-a imaju (i poznaju) u svom sindikatu osobu koja je
zaduZena za pracenje europskih pitanja. U vedini slucajeva ta je osoba (ili osobe) takoder uklju¢ena u Sirenje
informacija o0 medunarodnim pitanjima. Sto se ti¢e komunikacije o europskom sektorskom socijalnom dijalogu
u obrazovhom sektoru (ESSDE),

organizacije Clanice ETUCE-a upucuju

na vaznost internih sastanaka i glasila kao alata za Sirenje informacija (vidi grafikon 16). Dodatno se mogu
koristiti internetske stranice posveéene tom =i~wit o imformaciin cnmac cbiscliadd §onidoes cadoeib

74.5%
internetskih stranica ili clanaka u sindikalnom

43.9%

14.5%

MozZemo pretpostaviti da se Sirenjem informa Newsletter Dedicated website Internal meetings Mo specific information
. . . . i is provided
ESSDE-a ukaZuJe na to da Je razlna Znanja u nJlllUvUJ LC”“J' UIIIJCICIIG. JLuviog, LU/UJU 211avia siavvuiti \I‘IJCIIIG\-I\G,

Gréka, Madarska, Luksemburg, Nizozemska i Ujedinjena Kraljevina). Samo jedna zemlja (Svedska) tu razinu
ocjenjuje visokom. Naravno, ova ocjena moze proizlaziti iz niza razloga: neispunjenih ocekivanja, nacionalnog
konteksta, politicke volje, jezi¢nih barijera, itd. Medutim, 62% ispitanika navelo je pozitivan razvoj ovog znanja
u posljednje dvije godine. U anketi se navodi da su Gréka i Spanjolska (koje su neke od zemalja na koje su
najvise utjecale mjere $tednje)u fazi negativnog trenda. U slucaju Spanjolske to bi pogorianje moglo biti
povezano s reorganizacijom prioriteta sindikata u situaciji kad su suoceni s velikim izazovima. Na primjer,
sindikati u Spanjolskoj suocavali su se s vaznim reformama trZista rada koje potkopavaju utjecaj sindikata. U

takvom kontekstu fokus
Ve'go/':igh—\ sindikata vjerojatno nije

na Sirenju znanja i
informacija o ESSDE-u.

Grafikon 17 — Kako biste ocijenili poznavanje Grafikon 18 - U posljednje dvije godine ovo

europskog socijalnog dijaloga u sektoru poznavanje europskog socijalnog dijaloga

obrazovanja u sindikatima (upitnik za ...(se poboljsava, stabilno je, pogorsava se)
delegate) (upitnik za delegate)

Kad se isto pitanje o poznavanju ESSDE-a | nedavnom razvoju na tom podrucju postavi organizacijama
¢lanicama ETUCE-a, brojke su nesto drugacije: 44% ispitanika ocjenjuje razinu znanja svojih sindikata o ESSDE-u
kao dobru do vrlo dobru. 24% ju ocjenjuje kao ne bas dobru. Evolucija ovog znanja u protekle dvije godine

}zs_
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uglavnom se smatra stabilnom (51%) i u pobolj$anju (38%). | ovdje su Gréka i Spanjolska neke od zemalja u

kojima se razina znanja pogorsava.

Grafikon 19 — Kako biste ocijenili znanje o
europskom sektorskom socijalnom dijalogu u
svom sindikatu (upitnik za organizacije clanice)

Grafikon 20 — U posljednje dvije godine ta se
razina znanja o europskom socijalnom dijalogu ...
(poboljsava, stabilna je, pogorsava) (upitnik za

organizacije ¢lanice)
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Pitanje korisnosti

Grafikon 21 — Kako biste ocijenili korisnost  Grafikon 22 — U posljednje dvije godine

europskog socijalnog dijaloga u ova percepcija korisnosti europskog Na pitanje kako bi ocijenili korisnost
obrazovnom sektoru za sindikate? (upitnik  socijalnog dljal;ga od stra;e sindikata ESSDE-a za sindikate, 56% plenarnih
za delegate) (poboljsava se/stabilna je/pogorsava .. . .
i g pobel o Jerbog delegata u anketi je odgovorilo da je
Very high se)... (upitnik za delegate)

4%

ocjenjuju umjerenom. 20% ocjenjuje
korisnost visokom (Latvija, Litva,
Rumunijska, Slovacka i Spanjolska) ili
slabom (Francuska, Njemacka, Grcka,
Madarska, Malta i Ujedinjena
Kraljevina) (grafikon 21). Razvoj
korisnosti se u posljednje dvije
godine uglavnom smatra stabilnim
(46%) ili u poboljsanju (43%). Samo
11% delegata (Francuska, Njemacka i

Grcka) smatra da se trend pogorsava
(grafikon 22). Faktori za koje se navodi da utjeCu na ovaj negativni razvoj su, na primjer, ogranic¢eni proracuni,
jezicne barijere, nedostatak konkretnih rezultata ESSDE-a za radnike, nedostatak socijalnog dijaloga od strane
poslodavaca (npr. kad su njemacki poslodavci napustili europski socijalni dijalog). Naravno, nacionalne
specificnosti takoder igraju ulogu u razvojnom trendu.

Na ista pitanja, 51% organizacija

¢lanica ETUCE-a odgovara korisno na Grafikon 23 - Kako biste ocijenili korisnost Grafikon 24 - U posljednje 2 godine, ova
. X L. . . europskog socijalnog dijaloga? (upitnik za razina korisnosti europskog socijalno
pitanje o razini korisnosti. 26% pskog socijalnog djaloga? (ip peKog socyainog
. . organizacije ¢lanice) dijaloga ... (se poboljSava/pogorsava/
odgovara da je ESSDE vrlo koristan, L . R
not useful stabilna je) (upitnik za organizacije clanice)

19% prilicno koristan a 4% da nije “

koristan (vidi grafikone 23 i 24).

Sto se tice razvoja u posljednje dvije
godine, vecina organizacija c¢lanica
navodi da je korisnost stabilna (55%).
32% ocjenjuje da se poboljsava, a 13%
da se pogorsava (npr. Francuska,

Greka, Spanjolska) (vidi grafikon 23).

Temeljem rezultata upitnika zanimljivo je primijetiti da je — u ovom trenutku — percepcija korisnosti ESSDE-a
ponesto oslabljena, dok se njezin razvoj u novije vrijeme uglavnom smatra stabilnim i u poboljsanju. Neki od
razloga za to mogu biti povezani s drugim elementima na koje ukazuju rezultati ankete:
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©  Pitanjem nacionalne nadleZnosti;
& Reprezentativnosti i uklju¢enjem poslodavaca;
& Ishodom poduzetih aktivnosti

Pitanje nacionalne nadleznosti u obrazovanju

U izvjescu iz 2010. godine o funkcioniranju (tada) dvanaest godina europskog sektorskog socijalnog dijaloga,
Europska komisija navodi “da postoji izravna korelacija izmedu ucinkovitosti nacionalnog socijalnog dijaloga i
ucCinkovitosti na europskoj razini, te da jedna ojacava drugu"l. Jedna od poteskoéa u uspostavljanju
europskog odbora za sektorski socijalni dijalog u obrazovnom sektoru bila je ¢injenica da u ovom sektoru, za
razliku od drugih sektora, zemlje clanice imaju punu nadleznost.’ “Zemlje clanice odgovorne su za
organizaciju svojih sustava obrazovanja i osposobljavanja te sadrZaja nastavnih programa. U skladu s
¢lankom 165. Ugovora o funkcioniranje Europske unije (UFEU), uloga je Unije doprinositi razvoju kvalitetnog
obrazovanja poticanjem suradnje izmedu zemalja clanica, te ukoliko je potrebno, podupirati i dopunjavati
njihove aktivnosti”.’ Europske institucije mogu igrati potpornu ulogu, ali obrazovanje ostaje u nacionalnoj
nadleZnosti. Stoga rasprave u okviru ESSDE-a potjeCu s nacionalne razine. Upravo je stoga tako vaino
uspostavljati veze izmedu nacionalne i europske razine.

Iz gore navedenih razloga zakonska sposobnost pregovaranja na europskoj razini u sektoru obrazovanja je
ogranic¢ena. Pa ipak, putem instrumenata kao Sto je otvorena metoda koordinacije4 drzave clanice mogu se
,poticati“ da djeluju u smjeru nekih zajednickih ciljeva. Drachenberg (2011) navodi da je koriStenje otvorene
metode koordinacije u politici obrazovanja i osposobljavanja omogudilo srednji put izmedu europske suradnje i
nacionale nadredenosti time Sto je ova metoda privolila drZzave c¢lanice na raspravu na europskoj razini o
temama koje spadaju u nacionalnu nadleZnost drzava ¢lanica. Stoga je “koriStenje otvorene metode
koordinacije u politici obrazovanja i osposobljavanja dovelo do novog oblika integracije koji ne vodi nuzno do
prijenosa ovlasti s nacionalne na europsku razinu.” lako je politika obrazovanja uglavnom u nadleznosti drzava,
neke se obrazovne inicijative i programi razvijaju i na europskoj razini (npr. program cjeloZivotnog ucenja).

! Europska komisija, «Working document on the functioning and potential of European sectoral social dialogue (Radni
dokument o funkcioniranju i potencijalu europskog sektorskog socijalnog dijaloga)», 2010., str. 18.

2 poissonneau i Nolda, «Building European Social Dialogue: the experience of the education sector (Izgradnja europskog
socijalnog dijaloga: iskustvo u sektoru obrazovanja)», str. 169.

% Internetski rjecnik EU, 2014. (http://europa.eu/index_en.htm)

* Otvorena metoda koordinacije, definirana kao instrument Lisabonske strategije (2000.), primjenjuje se u podrugjima koje su

u nadleznosti drzava ¢lanica, kao $to su zapoSljavanje, socijalna zatita, socijalno uklju¢ivanje, obrazovanje, mladi i

osposobljavanje (internetski rje¢nik EU, 2014.).
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Stoga smo zamolili delegate ESSDE-a da procijene razinu interakcije izmedu nacionalnog i europskog socijalnog

_ dijaloga u obrazovnom sektoru. 52%
Very high

rO%

ocijenilo je tu interakciju slabom,
36% umjerenom, a samo 12%
visokom (npr. Ceska Republika, Litva
i Rumunjska) (vidi grafikon 25). Na
pitanje o razvoju ove interakcije
tijekom posljednje dvije godine, 53%
ispitanika ocijenilo ju je stabilnom,

36% je navelo da se poboljsava
(Hrvatska, Cegka Republika, Estonija,

Grafikon 25 — Kako biste ocijenili ‘ . . Finska, ltalija, Irska, Litva, Poljska i
interakcii izmed onal . Grafikon 26 — MoZe se reci da se u
interaxkciju 1zmedu nacionainog ] H 0, <
) o o posliednje dvije godine interakcija Rumunjska,) a 11% da se pogorsava
europskog  socijalnog ijaloga  u . v v & .
izmedu nacionalnog i  europskog Njemacka, Grcka, Spanjolska). Ako

sektoru obrazovanja? (upitnik za — .
socijalnog  dijaloga...  (poboljfava/ ~ POgledamo napomene ispitanika uz

delegate) . .
stabilna  je/pogorsava) (upitnik za ove odgovore, jedan od glavnih
delegate) ¢imbenika koji utjeCu na razinu

interakcije  je sudjelovanje (ili

nesudjelovanje) poslodavaca u ESSDE-u.
Druga strana stola

Gledajuci stranu poslodavaca, “uloga ETUCE-a kao europskog glasa organiziranog rada nema odgovarajuceg
sugovornika s druge strane stola”* — obzirom da je broj organizacija ¢lanica ETUCE-a mnogo veci od broja
Clanica EFFE-a. Jedan od mogucih razloga za to mozda leZi u Cinjenici da je Europska federacija poslodavaca u
obrazovanju (European Federation of Education Employers — EFEE) mlada organizacija (osnovana je 2009.
godine) u usporedbi s ETUCE-om (koji je osnovan 1977.) Stoga ETUCE obuhvacda sve drZave clanice dok u
¢lanskim redovima EFFE-a jo$ uvijek nedostaju neke zemlje (trenutno EFEE ima 27 organizacija €lanica iz 17
zemalja. Zemlje ¢lanice Cije su nacionalne organizacije u ¢lanstvu EFEE-a su: Belgija, Bugarska, Cipar, Danska,
Finska, Madarska, Irska, Italija, Latvija, Malta, Nizozemska, Portugal, Slovacka, Slovenija, Svedska i Ujedinjena
Kraljevina.2

Stovise, kako smo vidjeli, struktura poslodavaca u obrazovnom sektoru izuzetno je heterogena. Poslodavci
mogu biti nacionalni, regionalni, opcinski, a obrazovna razina u rasponu od predprimarnog do visokog
obrazovanja. Zastupati ovu raznolikost na europskoj razini nije nimalo jednostavno. Pa ipak, treba reci da su
jaCanje kapaciteta i jacanje socijalnog dijaloga visoko na EFEE-ovoj agendi, kao i da su to klju¢ni prioriteti
zajednickog radnog programa EFEE-a i ETUCE-a za razdoblje od 2014. do 2015. godine.

Iz tog razloga niz delegata na plenarnoj sjednici ESSDE-a koji zastupaju radnicku stranu nemaju odgovarajuceg
sugovornika na strani poslodavaca. To je na primjer slucaj s Francuskom (i moZe pomodi objasniti ocjenu
njihovog delegata da je korisnost ESSDE-a slaba i u pogorsanju. Nadalje, Njemacka je navela da su poslodavci

'Eurofound, « Representativeness of the European social partner organisations: Education (Reprezentativnost organizacija
europskih socijalnih partnera: Obrazovanje) », 2011., str. 55.
2EFEE, listopad 2014.
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napustili ESSDE. Njemacka organizacija ¢lanica EFFE-a (Tarifgemeinschaft deutscher Lédnder - TdL) sada sudjeluje
u medusektorskom socijalnom dijalogu (jer EdL pokriva sve javne sektore, a ne samo obrazovanje). !

Za ilustraciju ovog elementa, u sljedecoj tabeli prikazane su glavne organizacije poslodavaca po zemljama iz
podataka koje su u anketi naveli delegati ESSDE-a. Ove je podatke pregledao i EFEE.

Drzava

Drzava clanica PE O ERT] Glavne udruge poslodavaca u zemlji

EFEE

Austrija ne Savezna vlada (Bundesregierung) Vlade saveznih drzava (Landesregierung)

e AGPE (Opca uprava za

e Vlaams secretariaat van het Katholiek Onderwijs VSKO obrazovni kadar Federacije
Belgiia da? e Onderwijs van de Vlaamse Gemeenschap GO! Valonija-Bruxelles)
el e Onderwijssecretariaat van de Steden en Gemeenten van de e SeGEC (Secretariat Général
Vlaamse Gemeenschap OVSG de I’Enseignement
Catholique)
Bugarska da Ministarstvo obrazovanja
Ministarstvo znanosti, obrazovanja i L. Hrvatska uduga poslodavaca
Hrvatska ne . Opéine . :
sporta (glavni poslodavac) (HUP) (privatni sektor)
Cipar da Ministarstvo obrazovanja i kulture
. - ) . KzpPS CR - Konfederacija udruga
. i Unija udruga poslodavaca Ceske Unija Skolskih udruga Ceske ) ! L ox gv
Ceska republika ne ) i poslodavaca i poduzetnika Ce3ke
Republlike (UZS) Republike — CZESHA i
Republike
Danska da KL — Lokalna uprava Danske
Estonija ne Udruga estonskih gradova - ELL Udruga estonskih opéina - EMOVL
Komisija za poslodavce u lokalnoj Ured drzavnih poslodavaca Udruga neovisnih finskih
Finska da upravi (Kunnallinen (Valtion tydmarkkinalaitos, poslodavaca u obrazovanju
tydmarkkinalaitos, KT) VTML); (Sivistystydnantajat ry Sivista)
Francuska ne Ministarstvo nacionalnog obrazovanja
Niematka ne Tarifgemeinschaft deutscher Lander O T S ——— Vereinigung kommunaler
) TdL Arbeitgebervervande VKA
Grcka ne Ministarstvo obrazovanja i vjerskih pitanja
Madarska da Udruga ravnatelja $kola (KIMSZ)
e Zajednicko upravljacko
Irska da Irska vijeca za obrazovanje i tijelo (JMB) Udruga za upravljanje katolickim
osposobljavanje (ETBI) e Irski tehnicki instituti osnovnim $kolama (CPSMA)
(10T1)
Italija da Ministarstvo obrazovanja, sveucilista i istraZivanja (MIUR)
e Ministarstvo obrazovanja i
Latviia da znanosti Rektorsko vijece (RP) Latvijska udruga ravnatelja skola
ektorsko vijece
) e Latvijski savez lokalnih uprava ! (LIVA)
(LPS)
Litva ne Litavska vlada

'EFEE, listopad 2014.

2 Sto se Belgije tice, francuski govorni dio ima predstavnike u EFFE-u (AGPE (Opcéa uprava za zaposlenike u obrazovanju
Federacije Valonija-Bruxelles) and SeGEC (Secretariat Général de I"Enseignement Catholique). U ovom trenutku, flamanski

dio zemlje nema ¢lana u EFEE-u.
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Ministarstvo nacionalnog obrazovanja, djece i omladine (Ministére de I'Education Nationale de I'Enfance et

Luksembur; n
uksemburg e de la Jeunesse - MENJE)

Malta da Ministarstvo obrazovanja | Nadbiskupsko tajnistvo za Udruga privatnih Skola (sudjeluje
zapoSljavanja (MEDE) obrazovanje (Crkvene skole) na lokalnoj razini)

Poljska ne Ministarstvo obrazovanja Poljska udruga poslodavaca Udruga poljskih lokalnih vlasti
Udruga privatnih | kooperativnih Nacionalna konfederacija e UMP - Unido das
obrazovnih ustanova (AEEP - institucija solidarnosti (CNIS Misericdrdias Portuguesas

Portugal da o ) - ) - .
Associagdo dos Estabelecimentos de - Confederagdo Nacional de e Ministarstvo obrazovanja i
Ensino Particular) IPSS) znanosti

Rumunjska ne FSLE FNS ALMA MATER FSE Spiru Haret

e Vise regionalne jedinice
. ; Ministarstvo obrazovanja, e Udruga poslodavaca u
Slovacka da Opéine (autonomni gradovi i sela) L / 63 p ;
znanosti, istrazivanja i sporta obrazovanju Slovacke
Republike
L . L . Udruga ravnatelja srednjih
. Ministarstvo obrazovanja, znanosti i Schools Udruga ravnatelja... .

Slovenija da . L 3kola

sporta (MIZS) osnovnih i glazbenih skola L
Udruga ravnatelja skola

= . Ministarstvo obrazovanja, kulture i

Spanjolska ne
sporta
< Arbetsgivarverket - Svedska
Svedska udruga lokalnih viasti i g

Sweden da . agencija za poslodavce u
regija

8l javnom sektoru
. o i Vijece za srednjeskolsko Vijece za strukovno i visoko
Nizozemska da Vijece za osnovno obrazovanje ) )
obrazovanje obrazovanje
Ujedinjena ! , .
.. da lokalna uprava Lanci akademija Udruga sveucilista i visokih Skola
Kraljevina

Tabela 3 —=Glavne organizacije poslodavaca ukljucene u nacionalni socijalni dijalog (upitnik za delegate / pregledao EFEE)

Nadalje, predanost socijalnih partnera europskom socijalnom dijalogu razlikuje se od zemlje do zemlje (Pochet
e.a., 2009.) Imajuci na umu da je ESSDE jos uvijek novijeg datuma, moZe se utvrditi sve veca zrelost socijalnih
partnera aktivnih u ESSDE-u. Na primjer, Michael Moriarty (podpredsjednik EFEE-a) rekao je da su prakse iz
drugih zemalja koje su prikazane u okviru ESSDE-a u Irskoj kasnije primijenjene na nacionalnoj razini. !

Jedan od c¢imbenika koji utje¢u na razinu predanosti socijalnih partnera je nacionalni kontekst. Kako se sektor
obrazovanja — u vecini zemalja — nalazi uglavnom u javnoj sferi, socijalni dijalog povezan je s politickom voljom.
Nacionalne reforme radnog zakonodavstva i fenomen znatnog restrukturiranja u javnom sektoru posljednjih
godina mogu stvoriti znatan pritisak na tu politi¢ku volju. U Spanjolskoj se, na primjer, sindikati oslanjaju na
slabi model socijalnog dijaloga koji u velikoj mjeri ovisi o volji vlade (Glassner, 2010.). “Sindikati imaju utisak da
su pod napadom poslodavaca u smislu pregovora o placama, unilateralnog prekidanja socijalnog dijaloga i
jeftinog masovnog otpustanja. Drugi razlog za slabljenje sposobnosti radnickih organizacija da stave veto na
planove stednje je nedostatak povezanosti s politickim strankama zbog nestajanja tradicionalnog razumijevanja
izmedu radnika i socijaldemokratskih stranaka.” Rego i Naumann (2013.) kazu da je socijalni dijalog bio od
posebne vaZznosti u Portugalu za vrijeme prve socijalisticke vlade (1995.-2000.). S dolaskom vlade desnog centra
(2001-2004.) i nakon nje pocela je liberalizacija radnog zakonodavstva. Aktualne politike2 i radikalne promjene
kojima teZe ne omogucdavaju uspjesan socijalni dijalog jer interesi sindikata i vlade nisu kompatibilni.

'ETUCE, nacrt zapisnika okruglog stola iz Bukuresta (20.02.2014.)
2 Na primjer, Rego i Naumann (2013.) spominju aktualne kolektivne pregovore oko novog opéeg zakona o javnim sluzbama
(Lei Geral do Trabalho em Fungdes Publicas) kojima je cilj pribliZiti javni sektor reZimu privatnog sektora.

*ze_
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FOKUS - Interakcija s organizacijama poslodavaca na Europskoj razini

U kontekstu ESSDE-a radnicki delegati nekih zemalja nemaju sugovornika na strani poslodavaca
(vidi tabelu 3). Na primjer, u Austriji predstavnici radnika i dalje nemaju nominiranog
predstavnika na strani poslodavaca (iako se za tradiciju nacionalnog socijalnog dijaloga navodi
da je uspjesna).

Drugi pak imaju takvog sugovornika, ali kazu da im nedostaju predstavnici svih vrsta
organizacija poslodavaca. Na primjer, u Svedskoj organizacija poslodavaca koja predstavlja
sektor privatnog skolovanja u ovom trenutku nije uklju¢ena u ESSDE.

Drugi pak kazu da imaju interaktivne odnose koji bi se mogli definirati kao “najbolja praksa“. Na
primjer, finska delegatkinja na plenarnoj sjednici ESSDE-a sa strane radnika (iz sindikata
obrazovanja OAJ) sastaje se s predstavnicima EFEE-a u svoj zemlji prije sastanaka ESSDE-a, sto
im omogucuje da rasprave odredene tocke, potrebe i/ili izjave.

Ishod poduzetih aktivnosti

“Ucinkovitost Europskog socijalnog dijaloga pokazuje tendenciju rasta u skladu s rastom sposobnosti
nacionalnih clanica europskih organizacija da reguliraju uvjete zaposlenja i utjecu na javne nacionalne politike
koje se odrazavaju na njihov sektor”." Vaznost tema iz podrucja industrijskih odnosa kao sto su zaposljavanje,
placa, pronalaZzenje kandidata odrazava se i u sljedecoj klasifikaciji tema od strane panela organizacija ¢lanica
EUTCE-a prema njihovoj vaznosti za sektor obrazovanja:

'Eurofound, « Representativeness of the European social partner organisations: Education (Reprezentativnost organizacija

socijalnih partnera) », 2011., str. 9.
} 30 —
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Ocjena Tema
3,81 Zaposljavanje
3,64 Plaéa i socijalna zastita
3,43 Mirovina
3,66 Sigurnost radnog mjesta
3,32 Ucinak gospodarske krize
3,38 PronalaZenje kandidata i zadrzavanje na radnom mjestu
2,81 Mobilnost radnog mjesta
3,47 Profesionalni razvoj i boka
3,32 SadrZaj obrazovnih programa
3,79 Kvaliteta obrazovanja
3,04 Nasilje i zlostavljanje pocinjeno od trecih osoba
3,34 Stres povezan s radnim mjestom
3,40 Jednake moguc¢nosti
3,34 RavnoteZa poslovnog i privatnog Zivota
3,70 Radno vrijeme
3,64 Radnicka participacija i zastupanje
3,13 Javni/privatni razvoj u obrazovanju

Tabela 4 - Molimo ocijenite razinu vaznosti sljedecih tema za sektor obrazovanja (upitnik za
organizacije ¢lanice)

Sto se tite ishoda odnosno tekstova' koje je pripremio ESSDE (2010-2013), do sada je izdano sedam zajedniZkih
tekstova socijalnih partnera. U njima se obraduju neke od gornjih tema, npr. u Zajednickim preporukama za
zaposljavanje i zadrZavanje kadra u obrazovnom sektoru — pitanje socijalnog dijaloga (2012.-2013.) i Vodicu za
provedbu u obrazovnom sektoru smjernica za postupanje u slu¢aju uznemiravanja i nasilja na radnom mjestu
(2012.-2013.) Nadalje, uspostavljene su Cetiri radne skupine (RS) za rad na specificnim temama: RS1 “Kvaliteta
u obrazovanju”, RS2 “Demografski izazovi”, RS3 “Visoko obrazovanje i istrazivanje” i RS4 “Javno/privatno
obrazovanje“. | niz se projekata povezanih s ESSDE-om bavio gore navedenim pitanjima, npr. o stresu
povezanom s uciteljskim poslom (2011.), o zaposljavanju i zadrZavanju na radnom mjestu (2012.), o razvoju
uciteljskog zanimanja u vrijeme ekonomske krize (2013.)

! Europska komisija klasificira tekstove i ishode ESSD-a u skladu sa sljede¢im kategorijama:

- Tekstovi orijentirani na proces, kao okviri akcija, smjernice, kodeksi postupanja, orijentacijske politike (s
izvje$¢ima o naknadnom pracenju)

- Okviri aktivnosti sastoje se od utvrdvanja odredenih prioritetnih politika u skladu s kojima nacionalni socijalni
partneri poduzimaju svoje aktivnosti. Ti prioriteti sluze kao mjerila i referentne vrijednosti, a socijalni partneri
podnose godi$nje izvjestaje o aktivnostima poduzetima u skladu s tim tekstovima.

- Smijernice i kodeksi postupanja daju preporuke i/ili smjernice nacionalnim organizacijama ¢lanicama u smislu
uspostavljanja standarda ili nacela.

- Zajednicka miSljenja i alati, poput deklaracija, vodica, priru¢nika, internetskih stranica, alata (ali bez klauzule

0 naknadnom pracenju, samo §irenje informacija i promotivne aktivnosti)
} 3] e—
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Rezultata ankete pokazuju da plenarni delegati najkorisnijima smatraju zajednicke projekte (EFEE/ETUCE).
Pozitivno su ocijenjeni i sastanci radnih skupina. Medutim, plenarne sjednice smatraju se manje korisnima
(grafikon 27 i 28).

Jaint projects ETUCE / EFEE

Working group meetings not useful

mfairly useful
Plenary group meeting

museful

mvery useful

Average rating of usefulness

Grafikoni 27 i 28- Ocijenite korisnost aktivnosti poduzetih u

Joint projects ETUCE | EFEE 3,07
okviru europskog sektorskog socijalnog dijaloga za sektor
obrazovanja u vasoj zemlji (upitnik za delegate)
Working group mastings 2,86
Flznzry group mesting 2,54

Jedan element koji bi mogao objasniti ¢injenicu da delegati plenarne sjednice smatraju “manje korisnima” je da
ih se smatra opcenitijim kanalima informiranja (odozgo prema dolje). U intervjuima koji su provedeni u sklopu
ovog projekta izrazene su dvojbe o korisnosti plenarnih sjednica. S jedne strane plenarne sjednice omogucuju
sudionicima (i iz ETUCE-a i iz EFEE-a) da se informiraju o onome $to se dogada na europskoj razini. S druge
strane, misljenje je da sadasnja organizacija ogranicava razmjenu misljenja izmedu sudionika (npr. o pojedinim
temama na europskoj agendi i/ili nacionalnim situacijama). Stoga se interakcija odvija “neformalno” (npr. za
vrijeme rucka). Nadalje, opéenito je misljenje da bi trebalo poboljsati pripremu plenarnih sjednica.
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Prilika za razmjenu iskustava

lako nije lako zastupati razli¢ite nacionalne stvarnosti, ESSDE se vidi kao prilika za sastajanje i razmjenu praksi i

iskustava (formalno i neformalno). Za ilustraciju, na slicno pitanje o korisnosti aktivnosti ESSDE-a za njihove

sindikate organizacije ¢lanice ETUCE-a dale su sljedece odgovore:

Joint initiztives with European employers” associstion {EFEE)

Lizising with European Commission

Woarking growp on "Higher education and research™

Working group on “Demographic challenges™

Working group on "Cuzlity in education™

o isation of confe i & round table mestings

|dentification and dissemination of good practices

Publishing thematic studies

Providing training

Joint texts {e.g. recommendations, opinions, ...}

Grafikon 29- Ocijenite korisnost aktivnosti koje su poduzete u okviru europskog sektorskog socijalnog dijaloga za vas

sindikat (anketa za organizacije clanice)

U okviru ovih klju¢nih aktivnosti, zanimljivo je primijetiti da se najvrjednijima ocjenjuju aktivnosti koje

omoguduju razmjenu iskustava i praksi (npr. organizacija konferencija, seminara i okruglih stolova, te

utvrdivanje i razmjena dobrih praksi). Sljedece po redu su aktivnosti koje omoguduju interakciju s Europskom

komisijom (lobiranje).

lako panel organizacija ¢lanica smatra izdavanje zajednickih tekstova korisnim, zajednicke inicijative s udrugom

poslodavaca EFEE nalaze se na dnu popisa. To bi se moglo objasniti poteskocom da se u okviru europskog

socijalnog dijaloga rijesi problem “tenzije izmedu nacela i raznolikosti (koje uglavnom preferiraju poslodavci) i

standarda i konvergencije (koje uglavnom preferiraju sindikati)"l.

1David Poissoneau i Charles Nolda, « Building European Social Dialogue : the experience of the education sector (lzgradnja

europskog socijalnog dijaloga: iskustvo sektora obrazovanja) »

}33_
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3. Sto dalje? Ocekivanja, izazovi i
perspektive

Dok smo se u prethodnom poglavlju bavili pregledom situacije, u ovom poglavlju Zelimo se okrenuti buduénosti
europskog sektorskog socijalnog dijaloga u sektoru obrazovanja (ESSDE).

Zato ¢emo ovdje pogledati koja su ocekivanja od ESSDE-a utvrdena u anketi. Koje se teme i aktivnosti ocekuju u
okviru djelovanja na europskoj razini? Sto se moze poboljiati? Koji su pozitivni elementi koji se mogu iskoristiti

za jacanje pozicija?
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3.1 Rezultati anketa

Teme za djelovanje

Organizacije ¢lanice ETUCE-a zamolili smo da poredaju teme prema razini njihove vaznosti za buduce aktivnosti

u okviru europskog sektorskog socijalnog dijaloga u obrazovanju. Rezultati njihove ocjene navedeni su u

sljededoj tabeli:

Tabela 5 - Za koje teme ocekujete da budu zastupljene u europskom sektorskom socijalnom
dijalogu u sljede¢im godinama (anketa za organizacije clanice)

Pozicija

W 0 N O U1 A W N B

B R R R R R R
O U1 A W N R O

Tema

Zaposljavanje

Placa i socijalna zastita

Sigurnost radnog mjesta

Kvaliteta obrazovanja

Mirovina

Ucinak gospodarske krize

Zaposljavanje i zadrZzavanje na radnom mjestu
Profesionalni razvoj i obuka

Radnicka participacija i zastupanje
Psihosocijalni rizici na radu (stres, nasilje i zlostavljanje)
Radno vrijeme

Jednake moguc¢nosti

Sadrzaj obrazovnih programa

Mobilnost radnog mjesta

RavnoteZa poslovnog i privatnog Zivota

Javni/privatni razvoj u obrazovanju

Zanimljivo je da je poredak u gojnoj tabeli prilicno slican klasifikaciji tema u nacionalnim kontekstima (vidi

tabelu 4, str. 29). Obzirom na aktualni kontekst restrukturiranja, mjera Stednje i napetog socijalnog dijaloga, ne

zaCuduje da se pitanja povezana sa zaposljavanjem, placom i socijalnom zastitom te sigurnosti radnog mjesta

nalaze na vrhu ocekivanja organizacija ¢lanica od ESSDE-a. Isto tako, pitanja povezana s uvjetima rada,

kvalitetom radnog mjesta, zdravljem radnika i odrzivoscu radnih mjesta u sektoru obrazovanja takoder se

navode kao vazna pitanja. U tom pogledu najnovija Europska anketa o radnim uvjetima (EUROPEAN Working

Conditons Survey) koju provodi Eurofound (2010.) navodi se radnici u sektoru obrazovanja Zale na nedovoljnu

kvalificiranost usprkos velike koli¢ine obuke koju osigurava poslodavac. Stovise, gotovo jedna trecina 7ena koje

rade na mikro radnim mjestima Zeljela bi raditi viSe radnih sati, obzirom da su place u obrazovnom sektoru nize

od placa za slican obrazovni profil u drugim sektorima. Nadalje, iako se Cini da je razina napornosti rada

relativno niska, prisutnost na poslu (dolazak na posao za vrijeme bolesti) jedan je od utvrdenih specifi¢nih

problema s kojima se suocava ovaj sektor.
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Vrste aktivnosti

Na pitanje koje vrste aktivnosti o¢ekuju u okviru ESSDE-a kao potporu i/ili nadopunu svojim aktivnostima, panel
organizacija ¢lanica ETUCE-a izrazio je velik interes za organizaciju konferencija, seminara i okruglih stolova. To
odraZzava vec¢ utvrdenu Cinjenicu da se ESSDE uglavnom vidi kao prilika za susret i razmjenu praksi i iskustava
(formalno i neformalno). Osim ove funkcije platforme za razmjenu, druge vrsta aktivnosti koju ocekuju
organizacije Clanice su lobiranje i zagovaranje. To se odnosi i na nacionalne partnere koji sudjeluju na
europskoj razini i na europske institucije. Na ¢etvrtom i petom mjestu su zajednicki tekstovi (npr. preporuke,
misljenja, itd.) te obuka u specificnim vjestinama (npr. zdravlje i sigurnost na radu, itd.).

Lobbying, advocacy

Joint texts {e.g. recommendations, opinions, ..}
Communication toals (e.g. blog, social media, ...)
Training on specific skills {e.g. Health & Safety, etc.)
Thematicbrochures and guidelines

General training on Eurcpean Social Dislogue

Organisation of seminars or conferences to exchange experiznces and practices

Grafikon 30 — Koje aktivnosti ocekujete u okviru europskog sektorskog socijalnog dijaloga u sljede¢im godina kao

potporu/nadopunu vasim aktivnostima (upitnik za organizacije ¢lanice)
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3.2 Koraci dalje

U procesu uspostavljanja ESSDE-a, ETUCE je formulirao tri cilja:

& Jacanje glasa nastavnika na europskoj sceni;
& jacanje medunarodne suradnje za sve uciteljske sindikate;
& provedbu okvira socijalnog dijaloga visokog standarda ne dovodedi u pitanje nacionalnu razinu.

U svom clanku iz 2012. godine David Poissoneau i Charles Noda (obojica osobno ukljuceni u uspostavljenje
odbora za ESSDE) navode dva glavna izazova europskog socijalnog dijaloga u nadilazenju njegovih tadasnjih
ogranicenja. Prvo, rjeSavanje problema nasukavanja socijalnih partnera na ,podvodnom grebenu” (koji se
definira kao ,iskusenje upustanja u rasprave koje rezultiraju viSe-manje bezlicnim tekstovima s malo stvarnog
ucinka”) omogucilo bi odboru za ESSDE da u potpunosti iskoristi ¢lanke 154.-155. Ugovora o funkcioniranju
Europske unije.1 Nadalje, nadilaZenje tenzije izmedu nacela i raznolikosti (koje uglavnom preferiraju poslodavci)
i standarda i konvergencije (koje uglavnom preferiraju sindikati).

Imajuci na umu ova tri cilja i dva izazova, pokusat ¢emo ih sagledati u svjetlu rezultata ankete. U tom smislu cilj
nam je predlozZiti neke daljnje korake za ESSDE u buduénosti u skladu s utvrdenim tockama za poboljsanje i/ili
jacanje pozicija.

© Jacanje glasa nastavnika na europskoj sceni

Teme

Cini se da se kljuéni element u zacrtavanju buduénosti ESSDE-a sastoji u jacanju vezi europske razine s
nacionalnim stvarnostima. Analiza odbora za sektorski socijalni dijalog koju je provela Europska komisija
pokazala je da je “sudjelovanje opcéenito najvece kada radni program obuhvacda teme od izravne vaZnosti za
nacionalne socijalne partnere, bilo na inicijativu socijalnih partnera ili zbog izravne relevantnosti neke EU
teme ili politike za doticni sektor”’. Ocekuje se i poboljsanje u utvrdivanju tema od interesa temeljem
nacionalnih situacija (a time i uspostavljanje veze izmedu nacionalne i europske razine).

lako se je to problem s kojim se suocava vecina odbora za europski sektorski socijalni dijalog, on se
pokazao posebno sloZzenim za raznoliki sektor obrazovanja (obzirom da se razlike u ovom sektoru protezu
preko struka, gospodarskih situacija, pravnih i kulturoloskih okolnosti).

Od specificnih pitanja u sektoru obrazovanja, teme povezane sa zaposljavanjem mogu biti primjer pitanja
od zajednickog interesa za nacionalni i europski socijalni dijalog. U nizu zemalja Europske unije globalna

Y« Kao dio politike promicanja angazmana europskih socijalnih partnera u formuliranju socijalne politike EU, ¢lanici 154.-
155. Ugovora u funkcioniranju Europske unije (raniji ¢lanci 138.-139. Ugovora o Europskoj uniji) predvidaju postupak Koji
spaja savjetovanje Komisije sa socijalnim partnerima s opcijom da se socijalna regulacija prepusti bipartitnim sporazumima
izmedu uprave i radnika organiziranih na europskoj razini.» (Eurofound, internetska stranica, 2014.)

2 Europska komisija, « European Sectoral Social Dialogue — recent developments (Europski sektorski socijalni dijalog —

noviji razvoj», 2010., str. 9.
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gospodarska kriza i politike Stednje za sobom su ostavile posljedice kao Sto je smanjenje broja ucitelja i
raspolozivih resursa, zamrznute place i povec¢ano radno opterecenje. Uz posljedice planova Stednje, u
vecini zemalja pojavljuju se i posljedice “novog javnog upravljanja” kako se pogorsavaju radni uvjeti
obrazovnog kadra. EU politike znatno su ojacale vaznost preventivnih politika sigurnosti i zdravlja radnika
na radnom mjestu. S pogorSanjem situacije potrebno je pronaci rjeSenja za borbu protiv uzroka stresa
povezanih s radnim mjestom (radno opterecenje, devaluacija rada). Kako u obrazovnom sektoru
prevladava Zenska radna snaga, jaCanje jednakosti spolova takoder se moZe razmatrati u okviru teme
uvjeta rada.

Jos jedno pitanje su i veli¢ina i raznolikost ocekivanja raznih dionika (npr. vlade, civilnog drustva, studenata
i radnika) od obrazovnog sektora. Tema investiranja u obrazovanje (kao suprotnost mjerama stednje) kako
bi se ispunila stara i nova ocekivanja koje druStvo postavlja prema radnicima u sektoru jedna je od
zajednickih tema od interesa za nase ispitanike. Tako bi jamstvo kvalitete obrazovanja moglo biti nacin za
promicanje struke.

Ishodi i “socijalni greben”

Europska komisija (2010.) navodi da su “odbori [za europski sektorski socijalni dijalog] prije svega forumi za
raspravu i dogovor o tome kako poboljsati uvjete rada i industrijske odnose u odgovarajuc¢im sektorima”.
Ishodi socijalnog dijaloga na europskoj razini mogu biti:

o “sporazumi (bez obzira provode li se putem europskih direktiva ili ne) koji su obvezujuci i moraju se
pratiti i nadzirati jer se temelje na ¢lanku 155. Ugovora iz Lisabona;

o procesno orijentirani tekstovi (okviri akcija, smjernice, kodeksi postupanja, orijentacijske politike),
koji se moraju naknadno pratiti iako nisu pravno obvezujudi i Cija se implementacija mora redovito
ocjenjivati;

o zajednicka misljenja i alati kojima je cilj utjecati na politike na europskoj razini te pomoci u
razmjeni i Sirenju znanja.” *

Do sada je ESSDE uglavnom rezultirao zajednickim misljenjima i alatima. Ovaj je rezultat u skladu s
napomenom iznesenom u radnom dokumentu Komisije u kojemu se analiziraju zajednicki ishodi odbora za
europski socijalni dijalog izmedu 1998. i veljace 2010. godine (npr. zajedni¢ka misljenja po svom su broju
uvjerljivo na prvom mjestu, a za njima slijede deklaracije i alati.) lako je teSko to¢no procijeniti njihov
ucinak, opcenito se “smatra da zajednicki tekstovi i predstaviljanje dobrih praksi jacaju suradnju kao i
neformalne kontakte izmedu raznih dionika u pogledu zajednickih inicijativa. Nadalje, europski se tekstovi
mogu koristiti kao sredstvo za vrsenje dodatnog pritiska, ili barem kao sredstvo za jacanje svijesti vlade ili

drugih dionika vezano za neko odredeno pitanje.” 2

! European Commission, « Commission staff working document on the functioning and potential of European sectoral social
dialogue (Interni radni dokument Komisije o funkcioniranju i potencijalu europskog sektorskog socijalnog dijaloga) », 2010.,
str. 9.

2 Pochet e.a., « Dynamics of the European sectoral social dialogue (Dinamika europskog sektorskog socijalnog dijaloga) ».

2009., str. 2.
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Sto se ti¢e ESSDE-a, neki od rezultata ankete potkrepljuju &injenicu da su aktivnosti poduzete na europskoj
razini omogucile (ili barem podrzale) nacionalni dijalog. Pa ipak, navodi se da je tesko konkretno ilustrirati
rezultate ESSDE-a za svakodnevni Zivot radnika. Nadalje, izraZzena su ocekivanja za poboljSanje procesa
savjetovanja i pregovora odbora za ESSDE. Posebnu pozornost potrebno je posvetiti kapacitetu europskih
socijalnih partnera za savjetovanje i pregovaranje sporazuma kako bi se dobili ishodi koji bi imali vedi
poticaj za provedbu. Stoga je panel ispitanika u okviru ovog projekta izrazio ocekivanja koja idu u smjeru
ucinkovitije provedbe i njenog boljeg nadzora.

Ovdje takoder treba imati na umu jedan klju¢ni element ucinkovitosti ESSDE-a - naime Cinjenicu da se za
razliku od drugih (privatnih) sektora transnacionalni socijalni dijalog u sektoru obrazovanja ne moze
oslanjati na aktivnosti unutar drugog stupa europskog socijalnog dijaloga, odnosno na europska radnicka
vijeca.

& Jaéanje medunarodne suradnje sindikata uéitelja

Vazno je takoder imati na umu da se “opcenito funkcioniranje odbora ne moZe ocjenjivati iskljucivo
temeljem broja tekstova koje proizvode.” Prema Pochetu e.a. (2009.) u ovom kompleksnom, viSestrukom i
zahtjevnom podrucju provodi se cijeli niz aktivnosti. Razgovori s delegatima ESSDE-a pokazuju da su
neformalni aspekti (npr. okupljanje prije ili nakon organiziranih sastanaka) jednako vazni kao i formalni dio
sastanka. To joS jednom podcrtava pozitivno misljenje o ESSDE-u kao prilici za razmjenu misljenja. Svi su
ispitanici naglasili da su zainteresirani za jaCanje transnacionalne suradnje. Pa ipak, klju¢no ocekivanje
odnosi se na poboljsanje organizacije razmjene misljenja, rasprave i suradnje u okviru ESSDE-a.

U ovom kontekstu poziva se i na viSe radnih skupina. Izneseni su prijedlozi da se organiziraju radne
podskupine sastavljene od zemalja koje dijele zajednicke karakteristike i/ili pitanja od interesa.
Podregionalni seminari koji su odrZani tijekom uspostavljanja odbora za ESSDE ve¢ odraZavaju ovu ideju.
Na primjer, ,zajednicka povijest baltickih zemalja (Estonije, Latvije i Litve) dovela je do mnogih zajednickih
karakteristika njihovih obrazovnih sustava“® ili ,zajednicka karakteristika ove skupine zemalja [Bugarske,
Madarske i Rumunjske] je potreba da se ocijene promjene koje je donijela decentralizacija moci u odnosu
na socijalni dijalogz. Stoga bi fokus na izazovima proSirenja Europske unije mogao biti zanimljiv ,jer
europski sektorski socijalni partneri predstavljaju nacionalne ¢lanske organizacije koje djeluju u raznim
zemljama, koriste razli¢ite jezike i pod utjecajem su razlicitih socio-ekonomskih stvarnosti u razlicitim
nacionalnim sustavima industrijskih odnosa. Osim toga, sektorska dimenzija kolektivnog pregovaranja u
mnogim je novim zemljama ¢lanicama bila prilicno nerazvijena.”3

Nadalje, drugi prijedlozi za takve podskupine ukljucuju, na primjer, skupinu koja bi se fokusirala na
specificnosti pojedinih obrazovnih razina (kao Sto je npr. radna skupina (RS3) za visoko obrazovanje i

! ETUCE, « Towards a European Sectoral Social Dialogue (Ususret europskom sektorskom socijalnom dijalogu) », listopad
2006.-travanj 2007., str. 11.
2 ETUCE, « Towards a European Sectoral Social Dialogue (Ususret europskom sektorskom socijalnom dijalogu) », listopad
2006.-travanj 2007., str. 10.
® Europska komisija, « Commission staff working document on the functioning and potential of European sectoral social
dialogue (Interni radni dokument Komisije o funkcioniranju i potencijalu europskog sektorskog socijalnog dijaloga) », 2010.,

str. 11.
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istrazivanje, skupinu koja bi se fokusirala na pitanja od interesa zemljama koje su posebno pogodene
mjerama $tednje (npr. sredozemne zemlje kao Gréka, Spanjolska...), itd.

& Provedba okvira socijalnog dijaloga visokog standarda ne dovodeci u pitanje nacionalnu razinu.

Neki sindikati ne Zele povecanje ovlasti i nadleznosti za obrazovni sektor na europskoj razini, vec Zele
zadrzati vlastiti (nacionalni) pristup, Sto odraZava strah od ,gubitka onoga S$to imamo“. Takve su
zabrinutosti ve¢ izrazavale nordijske zemlje (Danska, Svedska, Norveska | Finska) tijekom podregionalnih
seminara 2006./2007. godine: “Na plenarnoj raspravi sudionici su izrazili svoju zabrinutost o tome da bi se

europski sektorski dijalog mogao kositi s nacionalnim socijalnim dija/ogom"l.

lako obrazovanje ostaje u nacionalnoj nadleznosti, vecina sindikata korist vidi upravo u razmjeni praksi i
politika. Osim toga, cijene se i potpora i aktivnosti lobiranja u svjetlu specificnih nacionalnih situacija ili
politicke agende Europske unije. Medutim u kontekstu rastucih tenzija prelazak na viSu razinu zahtjeva
odredenu razinu predanosti socijalnih partnera (sindikata i organizacija poslodavaca). Na Zalost, rezultati
ankete pokazuju da nacionalne organizacije poslodavaca nisu u jednakoj mjeru uklju¢ene u ESSDE. Jacanje
pokrivenosti i reprezentativnosti odbora za ESSDE (a posebice unutar EFEE-a) vazan je preduvjet za
vjerodostojnost i u¢inkovitost ESSDE-a.

& Jacanje ucinkovitosti odbora za europski sektorski socijalni dijalog

U rezultatima ankete administrativni kapacitet europskih socijalnih partnera utvrden je temeljem prijevoda
tekstova koje je proizveo ESSDE. U ovom trenutku glavni radni jezik na europskoj razini je engleski jezik, te
postoje prijevodi na neke jezike. Iz financijskih razloga europski socijalni partneri ne predvidaju prijevod na
sve nacionalne jezike. Stoga prijevod (u najboljem slucaju) na sebe preuzimaju nacionalni delegati (jer i oni
imaju financijska ogranicenja). Tako je upravo pitanje prijevoda jedna od tema koja se stalno ponavlja u
odgovorima ispitanika (i organizacija ¢lanica ETUCE-a i delegata na plenarnim sjednicama ESSDE-a).

Nadalje, predlaZe se da se prije plenarnih sjednica predvidi vrijeme za raspravu i razmjenu misljenja izmedu
predstavnika radnika. Na temu plenarnih sastanaka predloZeno je i da se omoguci iznosenje misljenja i
rasprava o nacionalnim situacijama. U tom smislu ispitanici su izrazili Zelju da se bolje uravnotezi paznja
posvecena informacijama ,,odozgo prema dolje” (npr. o EU, izvjes¢ima Komisije itd.) i informacijama
»,odozdo prema gore” (npr. o nacionalnim situacijama itd.).

Vidjeli smo da su medugranske aktivnosti prilicno uobi¢ajene medu organizacijama ¢lanicama ETUCE-a.
Stoga bi joS jedna mogucnost bila da se europsko financiranje iskoristi za ostvarivanje sinergija i interakcija
izmedu obrazovnog sektora i drugih sektora (npr. javnih sluzbi).

L ETUCE, « Towards a European Sectoral Social Dialogue (Ususret europskog sektorskom socijalnom dijalogu)», listopad

2006.-travanj 2007., str. 16.
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4. Zakljucak

“Tri su glavna podrucja u kojima mogu djelovati odbori za sektorski socijalni dijalog:
prvo je utjecati na clanove u vlastitom sektoru; drugo, osigurati da se misljenje sektora
Cuje i izvan granskih okvira kao i u svim podrucjima politika, putem savjetovanja i
samostalnih akcija; te trece, pregovaranjem sporazuma za provedbu”.’

Strukture europskog socijalnog dijaloga razvijaju se od 1950-ih i 60-ih godina. 1998. godine Europska komisija
uspostavila je odbore za sektorski socijalni dijalog sa svrhom promicanja dijaloga izmedu socijalnih partnera na
europskoj razini.” Ovi odbori uspostavljeni su na zajednicki zahtjev socijalnih partnera, uz odobrenje Komisije
temeljem kriterija reprezentativnosti, s ciljem da postanu sredisnja cijela za savjetovanje, zajednicke inicijative i
pregovore. Mnogi odbori za sektorski socijalni dijalog osnovani su u sektorima koje karakterizira velika
raznolikost, kao Sto su na primjer bolnice, ugostiteljstvo, brodogradnja, kemijska industrija, itd. 11. lipnja 2010.
godine, socijalni partneri EFEE i ETUCE pokrenuli su europski sektorski socijalni dijalog u obrazovanju (ESSDE)
nakon viSe godina napora koje je ETUCE uloZio u njegovo iniciranje i pokretanje.

Danas, otprilike Cetiri godine nakon pokretanja europskog sektorskog socijalnog dijaloga u obrazovanju ova je
studija postavila dva klju¢na pitanja:

& Prvo je pitanje odraZavaju li pitanja kojima se bavi europski sektorski socijalni dijalog nacionalnu
problematiku.

o U ovom smislu ocekuju se bolje utvrdivanje tema na osnovi nacionalnih situacija (i stoga
uspostavljanje veze izmedu nacionalne i europske razine). lako je ovo problem s kojim se suocava
vec¢ina odbora za europski sektorski socijalni dijalog, u vrlo raznolikom sektoru obrazovanja
situacija je joS teza (obzirom da se razlike u ovom sektoru protezu preko struka, gospodarskih
situacija, pravnih i kulturoloskih okolnosti). Vidjeli smo da sektor obrazovanja karakterizira visoka
razina raznolikosti u raznim podrucjima: strukturama, aktivnostima, poslodavcima i radnicima. Na
europskoj razini ova segmentacija moze slabiti zastupanje zajednickih interesa.

o Paipak, rezultati ankete ukazuju na odredeni konsenzus u klasifikaciji tema prema vaZznosti. Na
primjer, teme povezane s pitanjima zaposljavanja (a u kontekstu mjera Stednje koje su pogodile
sektor obrazovanja), kvaliteta obrazovanja i radni uvjeti su teme od zajednickog interesa raznih
zemalja.

Drugo pitanje je jesu li prakti¢ni udinci europskog sektorskog socijalnog dijaloga korisni za napredak,
razmjenu iskustava, postizanje kompromisa i odgovarajucih rjesenja.

'Europska komisija, European Sectoral Social Dialogue — recent developments (Europski sektorski socijalni dijalog — noviji
razvoj). 2010., str. 8-9.
2 Odluka komisije od 20. svibnja 1998. — 98/500/EC
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o U ovom pogledu cini se da postoji potreba za daljnjim pojasnjenjem ciljeva europskog sektorskog
socijalnog dijaloga za socijalne partnere. Nakon utvrdivanja i dogovaranja tema od zajednickog
interesa, koje ciljeve koje treba posti¢i u okviru europskog sektorskog socijalnog dijaloga?
Nadalje, koji su mandati socijalnih partnera koji u njemu sudjeluju? Imajuc¢i na umu da je
obrazovanje u nacionalnoj nadleznosti, neki sindikati mozda nisu zainteresirani za stjecanje vise
nadleZnosti za sektor obrazovanja na europskoj razini.

o Paipak, rezultati ankete pokazuju da postoji interes za viSe razmjene iskustava, praksi, problema
itd. U tu svrhu bilo bi korisno razmotriti moguce mjere za ja¢anje ucinkovitosti odbora za europski
sektorski socijalni dijalog. Neki prijedlozi za to izneseni su i u okviru ovog projekta (npr. davanje
prednosti radnim skupinama, bolja priprema plenarnih sjednica, omoguditi iznoSenje misljenja |
raspravu o nacionalnim situacijama, jacanje interakcije izmedu sektorske i medugranske razine).

o Nadalje, jasno je izrazeno ocekivanje da se jaca kapacitet europskih socijalnih partnera za
savjetovanje i pregovaranje sporazuma. Vazan ¢imbenik u ovom pogledu je jacanje pokrivenosti i
reprezentativnosti odbora za europski sektorski socijalni dijalog u obrazovanju. U ovom trenutku
¢ini se da prilican broj organizacija poslodavaca ne sudjeluje u europskom socijalnom dijalogu.
Medutim, njihova zastupljenost i sudjelovanje smatraju se vaznim preduvjetom za vjerodostojnost
i u€inkovitost europskog sektorskog socijalnog dijaloga u obrazovanju.

Stoga moZemo zakljuciti da se djelovanje u okviru europskog sektorskog socijalnog dijaloga u obrazovanju
uglavnom ocjenjuje pozitivnim. Opcenito su postignuti ciljevi koji su postavljeni kad je pokrenut. Bilo je
potrebno pozabaviti se izazovima i problemima, od kojih su neki povezani sa specificnostima sektora
obrazovanja (npr. pitanje nacionalne nadleZnosti), dok su drugi karakteristicni za sve sektore koji
pokusavaju uspostaviti socijalni dijalog na europskoj razini (npr. ucinkovitost ishoda, raznolikost u
nacionalnim kontekstima). Sada se postavlja pitanje kako iéi dalje. Da pomognemo ubrati i voce s visih
grana, povezali smo rezultate ankete s nekim daljnjim koracima za koje se nadamo da bi mogli pomoéi u
definiranju i osvajanju sljedece razine europskog sektorskog dijaloga u obrazovanju.
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'AA"

SECAFI

Groupe ALPHA__

ETUCE

Europski sindikalni odbor za obrazovanje (The European Trade Union
Committee for Education - ETUCE) je uciteljski socijalni partner na
ETUCE je osnovan 1977. godine i zastupa 129 uciteljskih sindikata iz 45
zemalja (11 milijuna clanova diljem Europe).

ETUCE se sastoji od nacionalnih sindikata ucitelja i drugih zaposlenika
u opéem obrazovanju — predskolskom, primarnom, sekundarnom,
strukovnom obrazovanju i osposobljavanju kao i u viSem obrazovanju i
istrazivanju. ETUCE je i europski savez sindikata u Europskoj
konfederaciji sindikata (ETUC).

www.csee-etuce.org

SECAFI

SECAFI je clan francuske grupacije Groupe Alpha specijaliziran za
industrijske  odnose, socio-ekonomsku i stratesku analizu,
organizacijsku reviziju, sigurnost i zdravlje na radu te uvjete rada.
Osnovan 1983. Godine, SECAFI pruza stru¢no znanje, obuku i
savjetovanje socijalnim partnerima, s ciliem pronalaZenja nove
ravnoteze u poduzed¢ima usmjeravanjem svih tehnickih vjeStina na
obogacivanje socijalnog dijaloga.

www.secafi.com
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